


競合激化時代に独自のビジネスモデルで成長する
注目の老舗葬儀社

の

売上23億までの最新成功ストーリー
120万円ワンプライスの家族葬ホール、20年前から安置専用施設の建築など、
独自の投資を行い成長してきた、めもりあるグループホールディングス株式会
社。一体どういった考えで独自のビジネスモデルを展開しているのかに迫る。

北海道の苫小牧市と室蘭市で式場を展開
する老舗葬儀社。1934年に創業した仏壇店
「大師堂仏壇店」を皮切りに、現在は10式
場を展開する葬儀業、生花業を営む。また
2022年にM&Aにて山形県山形市の葬儀社
「博善社」をグループイン。
2007年には家族葬が流行する前にもかか

わらず、家族葬ホール「メモリアルハウス
星光館」をオープン。また2021年にはご安
置専用施設「夕凪庵・清風庵」をオープン
と、積極的に時代に先駆けた投資を行って
いる。一体、同社の経営はどのような思い
によって行われているのかを紐解いていく。



い
っ
た
い
ど
う
や
っ
て
？
独
自
の
ビ
ジ
ネ
ス

モ
デ
ル
で
成
長
す
る
同
社
に
独
占
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー

独
自
の
成
長
を
続
け
る

め
も
り
あ
る
グ
ル
ー
プ
を

徹
底
解
剖
！

ま
ず
は
沖
本
代
表
取
締
役
が

就
任
す
る
ま
で
の
歴
史
に
迫
る
。

―

こ
ん
に
ち
は
。
今
回
は
売
上
２
３
億
ま
で

独
自
の
取
り
組
み
で
業
績
を
伸
ば
し
た
め
も
り

あ
る
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
の
お
話
を

お
伺
い
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

ま
ず
は
創
業
の
経
緯
を
お
教
え
い
た
だ
け
ま
す

で
し
ょ
う
か
。―

沖
本
社
長
（
以
下
、
沖
本
氏
）

は
い
。
め
も

り
あ
る
グ
ル
ー
プ
の
歴
史
は
古
く
、
１
９
３
４

年
に
室
蘭
市
で
「
大
師
堂
仏
壇
店
」
と
し
て
創

業
し
た
の
が
始
ま
り
で
す
。
も
と
も
と
は
仏
壇

を
製
造
し
小
売
店
に
卸
す
仏
壇
製
造
の
工
場
で

し
た
が
、
高
度
成
長
期
の
時
代
に
合
わ
せ
て
問

屋
か
ら
仕
入
れ
て
販
売
す
る
よ
う
に
業
態
を
変

え
同
時
に
店
舗
展
開
を
行
う
よ
う
に
な
り
ま
し

た
。
１
９
８
０
年
に
は
２
代
目
社
長
に
よ
り

「
株
式
会
社
室
蘭
市
民
斎
場
雲
上
閣
」
を
設

立
し
た
の
が
、
葬
儀
事
業
へ
の
本
格
的
な
参
入

と
な
り
ま
す
。
そ
の
後
、
１
９
９
４
年
に
苫
小

牧
市
に
買
収
出
店
、
２
０
０
７
年
に
メ
モ
リ
ア

ル
ハ
ウ
ス
星
光
館
と
い
う
高
級
家
族
葬
ホ
ー
ル

を
オ
ー
プ
ン
。
２
０
１
２
年
に
は
高
級
安
置
室

の
夕
凪
庵
・
清
風
庵
を
オ
ー
プ
ン
し
ま
し
た
。

そ
し
て
２
０
２
２
年
に
は
山
形
県
山
形
市
の
博

善
社
を
買
収
し
て
今
日
に
至
り
ま
す
。

―

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。
な
か
な
か
早

い
時
期
か
ら
葬
儀
業
界
へ
参
入
さ
れ
た
り
、
家

族
葬
ホ
ー
ル
や
安
置
専
用
施
設
も
時
代
に
先
駆

け
て
オ
ー
プ
ン
さ
れ
た
ん
で
す
ね
。
こ
こ
ま
で

順
調
に
成
長
を
続
け
ら
れ
た
の
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
？―

めもりあるグループホールディングス株式会社
代表取締役 沖本善昭 氏
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沖
本
氏

い
え
、
実
は
全
く
そ
ん
な
こ
と
は
な

く
て
で
す
ね
・
・
・
。
結
構
い
ろ
い
ろ
な
壁
に

ぶ
ち
当
た
っ
て
い
ま
す
。
（
笑
）
例
え
ば
葬
儀

に
参
入
し
た
最
初
の
室
蘭
市
民
斎
場
。
１
９
８

０
年
に
オ
ー
プ
ン
し
た
ん
で
す
が
、
み
な
さ
ん

も
体
験
さ
れ
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
と
思
い
ま
す
が
、

当
時
は
ま
だ
会
館
で
お
葬
式
を
す
る
の
が
当
た

り
前
で
は
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。

室
蘭
も
も
れ
な
く
そ
う
で
、
町
内
会
館
で
葬
儀

を
行
う
こ
と
が
当
た
り
前
で
し
た
の
で
、
最
初

の
方
の
施
行
件
数
は
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。
余

談
で
す
が
、
当
時
の
社
長
で
あ
る
２
代
目
が
す

ご
か
っ
た
の
は
、
そ
れ
で
も
い
ず
れ
葬
儀
会
館

で
葬
儀
を
す
る
時
代
が
来
る
と
い
う
こ
と
を
確

信
し
て
式
場
を
建
て
た
こ
と
で
す
。
今
に
な
っ

て
思
う
と
、
後
ほ
ど
紹
介
す
る
メ
モ
リ
ア
ル
ハ

ウ
ス
星
光
館
も
、
オ
ー
プ
ン
当
時
の
２
０
０
７

年
は
、
家
族
葬
も
ま
だ
定
着
し
て
い
な
い
時
代

で
し
た
の
で
だ
い
ぶ
早
い
な
と
感
じ
ま
す
ね
。

ま
た
１
９
９
４
年
に
は
苫
小
牧
市
民
斎
場
を
買



―

最
初
か
ら
大
規
模
な
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
担

当
さ
れ
た
の
で
す
ね
。
そ
れ
を
皮
切
り
に
積
極

的
に
改
革
を
行
わ
れ
た
と
。
そ
の
中
で
も
会
社

の
成
長
を
特
に
支
え
た
取
り
組
み
を
教
え
て
い

た
だ
け
な
い
で
し
ょ
う
か
？―

沖
本
氏

そ
う
で
す
ね
。
大
き
く
分
け
る
と
４

つ
あ
り
ま
す
。
１
つ
目
が
先
程
も
お
伝
え
し
た

「
高
級
家
族
葬
ホ
ー
ル
星
光
館
と
高
級
安
置
室

夕
凪
庵
・
清
風
庵
」
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
で
す
。

２
つ
目
が
社
員
が
自
ら
お
も
て
な
し
を
追
求
す

る
た
め
に
行
っ
て
い
る
「
理
念
教
育
プ
ロ
グ
ラ

ム
」
。
そ
し
て
最
後
の
３
つ
目
が
コ
ロ
ナ
直
後

に
先
立
っ
て
取
り
組
み
を
始
め
た
「
Ｗ
ｅ
ｂ
強

化
と
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー
の
立
ち
上
げ
」
だ

と
思
っ
て
い
ま
す
。

―
 

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。
で
は
１
つ
ず

つ
詳
し
く
お
聞
か
せ
い
た
だ
き
た
い
と
思
い
ま

す
。
ま
ず
１
つ
目
の
「
高
級
家
族
葬
ホ
ー
ル
星

光
館
と
高
級
安
置
室

夕
凪
庵
・
清
風
庵
」
に

つ
い
て
、
お
聞
か
せ
い
た
だ
け
な
い
で
し
ょ
う

か
。―

沖
本
氏

は
い
。
ま
ず
２
０
０
７
年
に
建
築
し

た
高
級
家
族
葬
ホ
ー
ル
の
メ
モ
リ
ア
ル
ハ
ウ
ス

星
光
館
に
つ
い
て
お
話
し
ま
す
。
メ
モ
リ
ア
ル

ハ
ウ
ス
星
光
館
は
、
実
は
建
設
当
時
の
弊
社
を

渦
巻
く
環
境
と
は
全
く
逆
の
コ
ン
セ
プ
ト
で
誕

生
し
た
ん
で
す
。
当
時
は
全
国
的
に
も
価
格
明

瞭
の
葬
儀
社
が
流
行
り
だ
し
て
い
た
頃
で
、
結

構
価
格
に
対
す
る
消
費
者
の
心
理
が
働
き
始
め

て
い
た
頃
で
し
た
。
そ
の
た
め
あ
る
程
度
低
価

収
。
１
９
９
７
年
に
は
生
花
部
門
を
設
立
。

で
も
２
代
目
の
こ
う
い
っ
た
未
来
を
予
測
し

て
確
信
し
て
動
く
こ
と
が
、
も
し
か
し
た
ら
今

の
弊
社
の
Ｄ
Ｎ
Ａ
を
作
っ
て
い
る
、
め
も
り
あ

る
グ
ル
ー
プ
の
イ
ズ
ム
な
の
か
も
し
れ
な
い
と

も
思
い
ま
す
。

―

１
９
８
０
年
の
会
館
オ
ー
プ
ン
と
言
う
と

ま
だ
会
館
葬
が
ま
っ
た
く
一
般
的
じ
ゃ
な
い
時

代
で
す
よ
ね
。
そ
ん
な
な
か
引
き
継
い
た
現
沖

本
社
長
は
２
代
目
の
背
中
を
見
て
ど
ん
な
こ
と

に
取
り
組
ま
れ
た
の
で
し
ょ
う
か
？―

沖
本
氏

は
い
。
当
時
は
会
館
投
資
を
積
極
的

に
行
い
つ
つ
も
、
や
っ
ぱ
り
会
館
ニ
ー
ズ
は
多

く
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。
そ
の
結
果
、
自
転
車

操
業
み
た
い
な
経
営
で
し
た
。
そ
ん
な
な
か
２

０
０
１
年
に
私
が
社
長
に
就
任
し
ま
し
た
。
そ

し
て
翌
年
、
わ
た
し
の
転
機
と
な
る
新
規
投
資

の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
ス
タ
ー
ト
さ
せ
ま
し
た
。

こ
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
２
０
０
７
年
に
完
成
し

た
メ
モ
リ
ア
ル
ハ
ウ
ス
星
光
館
で
す
。

驚
い
た
の
が
こ
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
終
わ
る

約
５
年
間
、
一
度
も
２
代
目
か
ら
口
出
し
を
さ

れ
な
か
っ
た
の
で
す
。
後
で
聞
い
た
の
で
す
が
、

社
長
が
全
幅
の
信
頼
を
寄
せ
る
藤
井
と
い
う
も

の
が
室
蘭
の
責
任
者
と
し
て
い
た
の
で
す
が
、

彼
が
こ
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
に
口
出
し
そ
う
に

な
っ
た
と
き
に
な
ん
と
２
代
目
が
止
め
た
の
で

す
。
２
代
目
は
「
失
敗
し
て
も
２
人
で
そ
れ
以

上
に
稼
げ
ば
い
い
だ
け
だ
よ
」
と
藤
井
を
論
し

て
い
た
の
で
す
。
こ
れ
は
１
０
年
以
上
経
過
し

て
か
ら
は
じ
め
て
聞
か
さ
れ
て
た
事
実
で
し
た
。

そ
の
後
も
、
私
に
任
せ
て
い
た
だ
い
て
高
級

安
置
室
の
立
ち
上
げ
や
、
星
光
館
２
店
舗
目
の

オ
ー
プ
ン
、
理
念
教
育
の
浸
透
、
コ
ン
タ
ク
ト

セ
ン
タ
ー
の
立
ち
上
げ
、
山
形
市
Ｍ
＆
Ａ
な
ど

様
々
な
取
り
組
み
を
行
っ
た
と
い
う
形
に
な
り

ま
す
。

社
長
就
任
後
の
約
１
０
年
間

で
、
営
業
利
益
４
億
円
ま
で

伸
ば
し
た
取
り
組
み
と
は
？

ワンプライス
家族葬ホール
期中に出店

コンタクトセン
ター立ち上げ

HD化
本部設置



格
に
な
る
よ
う
に
費
用
を
考
え
て
い
た
の
で
す
。

し
か
し
星
光
館
は
、
な
ん
と
１
２
０
万
円
の
ワ

ン
プ
ラ
イ
ス
の
み
。
い
わ
ゆ
る
高
級
路
線
で
す
。

ワ
ン
プ
ラ
イ
ス
の
中
に
は
、
プ
ラ
ン
は
も
ち
ろ

ん
、
料
理
返
礼
品
も
含
ま
れ
て
い
ま
す
。
数
量

は
無
限
で
す
。
（
笑
）
会
葬
者
が
何
人
来
ら
れ

て
も
こ
の
１
２
０
万
円
で
対
応
し
ま
す
。
こ
れ

に
は
理
由
が
あ
っ
て
、
実
は
昔
、
私
の
親
族
の

葬
儀
に
参
列
し
た
と
き
に
、
喪
主
を
務
め
ら
れ

る
立
場
の
方
っ
て
す
ご
く
不
安
な
こ
と
が
多
い

な
と
感
じ
た
の
が
き
っ
か
け
な
ん
で
す
。
そ
の

と
き
の
不
安
の
一
つ
が
会
葬
者
が
何
人
来
る
か

わ
か
ら
な
い
こ
と
。
だ
っ
た
ら
葬
儀
社
と
し
て

は
不
安
を
取
り
除
く
た
め
に
、
会
葬
者
が
何
人

来
て
も
金
額
が
変
わ
ら
な
い
の
が
安
心
だ
よ
ね

と
思
い
、
ご
家
族
様
に
安
心
し
て
お
別
れ
の
時

間
を
過
ご
せ
る
よ
う
、
こ
ち
ら
の
コ
ン
セ
プ
ト

で
立
ち
上
げ
る
こ
と
に
し
ま
し
た
。
ま
た
お
別

れ
の
お
時
間
を
共
有
し
故
人
様
を
近
く
で
感
じ

ら
れ
る
よ
う
に
、
ラ
ウ
ン
ド
形
式
の
祭
壇
を
導

入
し
た
り
、
動
画
で
お
別
れ
の
時
間
を
共
有
で

き
る
よ
う
に
プ
ロ
ジ
ェ
ク
シ
ョ
ン
マ
ッ
ピ
ン
グ

も
あ
と
か
ら
導
入
し
ま
し
た
。
お
か
げ
さ
ま
で

地
域
の
皆
様
に
も
受
け
れ
ら
れ
、
今
で
は
年
間

１
０
０
件
近
く
の
お
葬
式
を
星
光
館
で
執
り

行
っ
て
い
ま
す
。

―

そ
う
い
っ
た
背
景
が
あ
っ
た
の
で
す
ね
。

そ
の
後
の
高
級
安
置
室
に
つ
い
て
も
教
え
て
い

た
だ
け
ま
す
で
し
ょ
う
か
。―

沖
本
氏

は
い
。
安
置
専
用
の
施
設
を
建
て
よ

う
と
思
っ
た
の
は
、
実
は
初
代
社
長
の
葬
儀
の

際
に
「
あ
っ
た
ら
い
い
な
」
と
感
じ
た
も
の
に

な
り
ま
す
。
初
代
社
長
の
葬
儀
は
、
７
日
間
か

か
っ
た
の
で
す
が
そ
の
間
に
４
世
代
の
家
族
が

集
ま
っ
て
時
間
を
と
も
に
す
る
こ
と
に
な
り
ま

し
た
。
当
時
の
式
場
だ
と
、
宿
泊
ス
ペ
ー
ス
が

な
か
っ
た
り
、
あ
っ
て
も
風
呂
場
が
狭
か
っ
た

り
、
親
族
控
室
が
１
世
帯
用
に
し
か
作
ら
れ
て

い
な
か
っ
た
り
で
、
な
か
な
か
４
世
帯
と
な
る

と
一
緒
の
時
間
を
共
有
し
づ
ら
い
と
思
い
ま
し
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た
。
終
わ
っ
て
み
て
、
実
は
４
世
帯
の
家
族
が

一
同
に
介
し
て
集
ま
り
、
亡
く
な
ら
れ
た
方
の

こ
と
を
語
り
な
が
ら
時
間
を
共
有
す
る
こ
と
っ

て
こ
の
時
間
し
か
な
い
と
い
う
こ
と
に
気
づ
い

た
の
で
す
。
そ
の
お
別
れ
の
時
間
を
寄
り
添
え

る
施
設
で
あ
り
た
い
と
い
う
想
い
か
ら
高
級
安

置
室

夕
凪
庵
・
清
風
庵
を
オ
ー
プ
ン
さ
せ
ま

し
た
。
今
の
時
代
の
家
族
葬
ホ
ー
ル
と
同
じ
く

ら
い
の
大
き
さ
で
す
が
、
こ
こ
は
今
で
も
ご
安

置
専
用
施
設
と
し
て
使
用
し
て
い
ま
す
。

―

す
ご
い
で
す
ね
。
時
代
に
先
駆
け
て
常
に

投
資
を
行
っ
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
。
で
も
共
通
し

て
い
る
の
は
葬
儀
の
本
質
的
な
意
味
を
追
い
続

け
て
い
る
こ
と
な
ん
で
す
ね
。―

沖
本
氏

そ
の
と
お
り
で
す
。
お
別
れ
の
時
間

を
し
っ
か
り
家
族
で
過
ご
し
て
ほ
し
い
と
い
う

想
い
か
ら
、
お
葬
式
の
本
質
的
な
意
味
を
常
に

自
分
に
も
社
員
に
も
問
い
か
け
て
い
ま
す
。プロジェクションマッピング（星光館）

ラウンド型祭壇（星光館）

後
に
理
念
教
育
に
つ
い
て
お
話
し
ま
す
が
、

そ
う
い
っ
た
こ
と
を
常
日
頃
か
ら
考
え
て

サ
ー
ビ
ス
す
る
こ
と
を
社
員
に
は
求
め
て

い
ま
す
。
で
も
き
ち
ん
と
費
用
は
い
た
だ

く
。
有
料
の
オ
プ
シ
ョ
ン
に
す
る
こ
と
も

で
き
ま
す
が
、
そ
う
す
る
と
ご
家
族
様
が

選
ん
で
く
れ
な
く
な
り
、
も
て
る
す
べ
て

を
出
し
切
っ
た
お
葬
式
が
で
き
な
く
な
っ

て
し
ま
い
ま
す
。
そ
れ
は
私
達
の
考
え
る

お
葬
式
で
は
な
い
。
オ
ー
ル
イ
ン
ク
ル
ー

シ
ブ
は
、
そ
う
い
っ

た
点
に
も
こ
だ
わ
り

ま
し
た
。
も
ち
ろ
ん

で
す
が
、
そ
れ
を

サ
ー
ビ
ス
す
る
社
員

の
教
育
も
こ
だ
わ
っ

て
い
ま
す
。



―
 

な
る
ほ
ど
。
そ
し
て
こ
こ
で
２
つ
目
の
ポ

イ
ン
ト
で
あ
る
お
も
て
な
し
を
追
求
す
る
社
員

教
育
、
理
念
教
育
と
い
う
こ
と
で
す
ね
。―

沖
本
氏

は
い
。
そ
れ
に
よ
っ
て
お
客
様
の
葬

儀
に
対
し
て
の
期
待
を
越
え
、
口
コ
ミ
と
し
て

「
あ
そ
こ
の
葬
儀
よ
か
っ
た
よ
」
と
広
が
っ
て

い
け
ば
嬉
し
い
な
と
考
え
て
い
ま
す
。

具
体
的
に
ど
ん
な
こ
と
を
し
て
い
る
か
と
い

う
と
、
例
え
ば
社
員
が
お
も
て
な
し
を
考
え
て

実
践
し
て
い
る
こ
と
と
し
て
、
貸
出
を
行
っ
て

い
る
傘
に
個
別
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
書
い
た
り
で

す
と
か
、
式
中
に
咳
き
込
ま
れ
て
い
る
方
が
い

ら
っ
し
ゃ
っ
た
ら
飴
と
お
水
を
お
持
ち
し
た
り
、

控
室
に
個
別
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
カ
ー
ド
を
お
い
た

り
な
ど
の
取
り
組
み
が
あ
り
ま
す
。
こ
れ
ら
は

社
員
が
考
え
て
実
践
し
て
い
る
取
り
組
み
に
な

り
ま
す
。
ま
た
お
葬
式
の
と
き
に
も
、
ご
家
族

様
が
故
人
様
の
こ
と
を
語
り
な
が
ら
お
別
れ
で

き
る
よ
う
に
オ
ン
リ
ー
ワ
ン
の
お
別
れ
づ
く
り

に
力
を
入
れ
て
い
ま
す
。
最
近
で
す
と
、
下
記

の
よ
う
な
メ
モ
リ
ア
ル
コ
ー
ナ
ー
づ
く
り
が
故

人
様
ら
し
さ
が
出
せ
た
か
な
と
思
い
ま
す
。

こ
ち
ら
は
、
ご
自
宅
の
近
く
に
あ
る
ボ
ー
リ
ン

グ
場
に
よ
く
通
わ
れ
て
い
た
方
な
の
で
す
が
一

般
的
な
ボ
ー
リ
ン
グ
の
メ
モ
リ
ア
ル
コ
ー
ナ
ー

で
は
な
く
、
そ
の
ボ
ー
リ
ン
グ
場
さ
ん
に
わ
ざ

わ
ざ
お
願
い
し
て
、
そ
の
ボ
ー
リ
ン
グ
場
さ
ん

の
ピ
ン
と
ボ
ウ
ル
を
お
借
り
し
て
き
ま
し
た
。

メ
モ
リ
ア
ル
コ
ー
ナ
ー
一
つ
と
っ
て
も
、
実
際

に
使
っ
て
い
た
と
こ
ろ
の
も
の
食
べ
て
い
た
も

の
な
ど
を
提
供
す
る
こ
と
に
こ
だ
わ
っ
て
い
ま

す
。
こ
の
よ
う
な
サ
ー
ビ
ス
を
私
達
の
会
社
で

は
「
サ
プ
ラ
イ
ズ
」
と
は
言
わ
ず
に
「
ス
ペ

シ
ャ
ル
」
と
呼
ん
で
提
供
し
て
い
ま
す
。
「
サ

プ
ラ
イ
ズ
」
だ
と
驚
か
す
と
い
う
目
的
に
な
っ

て
し
ま
う
の
で
私
達
は
「
ス
ペ
シ
ャ
ル
」
と
よ

ん
で
い
ま
す
。

こ
う
い
っ
た
お
も
て
な
し
を
実
現
で
き
る
よ

う
に
、
私
達
は
理
念
浸
透
と
人
財
育
成
に
力
を

入
れ
て
い
ま
す
。

―
 

社
員
皆
様
に
こ
こ
ま
で
お
も
て
な
し
を
実

践
し
て
も
ら
う
の
は
難
し
い
。
具
体
的
に
ど
の

よ
う
に
人
財
育
成
さ
れ
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
の
で

し
ょ
う
か
？―

沖
本
氏

は
い
。
弊
社
で
は
理
念
浸
透
の
研
修

「
Ｗ
Ａ
Ｙ
研
修
プ
ロ
グ
ラ
ム
」
を
中
心
に
人
財

育
成
を
行
っ
て
お
り
ま
す
。
実
は
め
も
り
あ
る

グ
ル
ー
プ
の
研
修
は
年
間
５
０
回
以
上
存
在
し

ま
す
。
具
体
的
に
は
左
の
表
を
御
覧
い
た
だ
き

た
い
の
で
す
が
、
理
念
研
修
だ
け
で
も
年
に
３

２
回
あ
る
の
で
す
。
理
念
研
修
で
何
を
す
る
か

と
い
う
と
、
理
念
の
理
解
を
深
め
る
た
め
に
私

の
講
演
を
収
録
し
た
も
の
を
視
聴
し
て
レ
ポ
ー

ト
を
提
出
し
て
も
ら
っ
た
り
、
理
念
の
テ
ー
マ

に
沿
っ
て
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
と
発
表
を
し
て

も
ら
っ
た
り
し
て
い
ま
す
。
そ
れ
を
こ
の
頻
度



ポ
ー
ト
を
提
出
。
こ
う
い
っ
た
流
れ
で
理
解
を

深
め
て
い
ま
す
。
ま
た
年
間
で
Ｗ
Ａ
Ｙ
ア
ワ
ー

ド
を
開
催
し
、
こ
の
一
つ
一
つ
の
行
動
基
準
ご

と
に
優
秀
者
を
表
彰
し
、
報
奨
金
と
記
念
品
を

授
与
し
て
い
ま
す
。
そ
し
て
最
終
的
に
は
評
価

制
度
の
ス
タ
ン
ス
評
価
と
し
て
各
行
動
基
準
の

観
点
で
評
価
し
て
い
ま
す
。
こ
れ
に
よ
っ
て
社

員
の
行
動
基
準
が
明
確
に
な
り
、
先
程
の
よ
う

な
サ
ー
ビ
ス
に
反
映
す
る
こ
と
が
で
き
て
い
ま

す
。

―
 

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。
そ
し
て
最
後

に
Ｗ
ｅ
ｂ
強
化
と
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー
に
つ

い
て
教
え
て
い
た
だ
け
ま
す
で
し
ょ
う
か
。―

沖
本
氏

は
い
。
こ
れ
を
本
格
的
に
始
め
た
の

が
２
０
２
１
年
に
な
り
ま
す
。
ま
さ
に
コ
ロ
ナ

直
後
で
す
。
コ
ロ
ナ
を
経
て
感
じ
た
こ
と
は
、

非
対
面
で
の
葬
儀
社
探
し
が
今
後
伸
び
て
い
く

だ
ろ
う
と
い
う
こ
と
で
す
。
コ
ロ
ナ
の
影
響
で

非
対
面
が
当
た
り
前
に
な
り
つ
つ
あ
り
ま
し
た
。

そ
し
て
そ
の
結
果
、
電
話
で
の
相
談
が
増
え
て

き
た
こ
と
を
ひ
し
ひ
し
と
感
じ
ま
し
た
。
今
後

も
増
え
る
だ
ろ
う
と
踏
ん
で
、
積
極
的
に
進
め

た
の
が
背
景
に
な
り
ま
す
。
一
方
で
現
場
も
忙

し
く
て
な
か
な
か
電
話
対
応
に
時
間
が
割
け
な

い
よ
う
に
な
り
、
こ
れ
は
ウ
チ
ら
し
く
な
い
と

で
お
こ
な
う
こ
と
で
考
え
方
の
定
着
と
思
考
の

ス
キ
ル
ア
ッ
プ
を
図
っ
て
い
ま
す
。
最
初
は
テ

キ
ス
ト
と
講
座
を
収
録
す
る
の
が
と
て
も
大
変

で
し
た
。
し
か
し
最
初
の
１
年
間
分
作
る
と
、

あ
と
は
毎
年
繰
り
返
す
の
で
２
年
目
か
ら
は
楽

に
な
り
ま
し
た
。
（
笑
）

こ
う
い
っ
た
理
念
研
修
を
頻
度
高
く
行
う
こ
と

で
、
社
員
の
考
え
方
を
共
有
し
て
い
ま
す
。
理

念
教
育
で
は
ま
ず
Ｗ
Ａ
Ｙ
Ｂ
Ｏ
Ｏ
Ｋ
と
い
う
も

の
を
作
り
、
行
動
基
準
を
明
確
化
し
ま
し
た
。

こ
れ
は
階
層
ご
と
に
も
別
れ
て
い
て
、
自
社
の

行
動
基
準
を
明
確
化
し
た
も
の
に
な
り
ま
す
。

全
部
で
５
０
ペ
ー
ジ
あ
る
ボ
リ
ュ
ー
ム
と
な
っ

て
い
ま
す
。
こ
の
Ｗ
Ａ
Ｙ
Ｂ
Ｏ
Ｏ
Ｋ
の
テ
ー
マ

一
つ
一
つ
を
研
修
の
議
題
と
し
て
、
ま
ず
は
説

明
用
の
動
画
を
視
聴
。
次
に
店
舗
ご
と
に
そ
の

意
味
の
考
え
さ
せ
る
ワ
ー
ク
を
開
催
。
そ
れ
を

上
司
か
ら
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
し
、
振
り
返
り
レ

葬祭業繁盛レポート 2 0 2 5

考
え
た
の
で
非
対
面
を
専
任
化
す
る
こ
と
と
し

て
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー
を
立
ち
上
げ
る
こ
と

に
し
ま
し
た
。
そ
し
て
そ
れ
だ
っ
た
ら
非
対
面

の
問
い
合
わ
せ
を
増
や
そ
う
と
い
う
こ
と
で

Ｗ
ｅ
ｂ
強
化
も
走
り
出
し
た
の
で
す
。
結
果
は
、

大
成
功
。
コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー
を
立
ち
上
げ

て
わ
か
っ
た
の
で
す
が
、
電
話
相
談
が
全
然
拾

え
て
い
な
か
っ
た
。
な
ん
と
立
ち
上
げ
た
だ
け

で
相
談
数
は
２
倍
に
な
っ
た
の
で
す
。
つ
ま
り

裏
側
に
相
談
ら
し
い
け
ど
電
話
の
向
こ
う
か
ら

は
相
談
と
言
わ
な
い
問
い
合
わ
せ
が
か
な
り
隠

れ
て
い
ま
し
た
。
ま
た
当
初
は
「
他
社
で
検
討

し
ま
す
」
と
い
う
弊
社
で
は
失
注
に
し
て
い
る

案
件
が
施
行
件
数
の
１
０
％
く
ら
い
あ
っ
た
の

で
す
が
、
こ
れ
が
３
％
く
ら
い
ま
で
減
少
で
き

ま
し
た
。
こ
れ
は
専
任
可
す
る
こ
と
に
よ
っ
て

お
客
様
に
寄
り
添
え
る
こ
と
に
な
っ
た
こ
と
と
、

コ
ン
タ
ク
ト
セ
ン
タ
ー
に
ノ
ウ
ハ
ウ
が
溜
ま
っ

て
き
た
こ
と
が
理
由
と
し
て
あ
り
ま
す
。
ま
た

今
ま
で
で
き
な
か
っ
た
後
追
い
も
で
き
る
よ
う

に
な
り
、
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
あ
る
フ
ォ
ー
ム
か

ら
の
有
料
会
員
入
会
率
９
０
％
に
な
る
事
例
も

生
ま
れ
ま
し
た
。

こ
う
い
っ
た
先
行
的
な
取
り
組
み
で
弊
社
の

今
が
あ
り
ま
す
。
そ
し
て
こ
の
１
，
２
年
で
競

合
の
家
族
葬
ホ
ー
ル
が
出
店
し
て
き
て
い
ま
す
。

更
に
競
争
が
激
化
し
て
き
た
と
感
じ
て
い
ま
す

が
、
私
達
は
創
業
か
ら
の
こ
の
先
行
的
な
取
り

組
み
と
、
人
財
教
育
を
通
じ
た
サ
ー
ビ
ス
力
で

他
社
に
も
負
け
な
い
よ
う
に
し
て
い
き
ま
す
。

▲コンタクトセンター
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お
忙
し
い
中
、
葬
儀
社
の
た
め
の
葬
祭
業
繁

盛
レ
ポ
ー
ト
２
０
２
５
を
お
読
み
い
た
だ
き
あ

り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

き
っ
と
こ
こ
ま
で
お
読
み
い
た
だ
い
た
経
営

者
の
中
に
は
、
「
独
自
固
有
の
取
り
組
み
を

行
っ
て
業
績
を
伸
ば
し
て
い
き
た
い
」
と
感
じ

て
い
ら
っ
し
ゃ
る
方
も
多
い
と
思
い
ま
す
。
ま

た
、
め
も
り
あ
る
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ

ス
株
式
会
社
と
い
う
会
社
が
一
体
何
を
し
て
業

績
を
伸
ば
し
た
の
か
と
い
う
こ
と
に
ご
興
味
を

持
っ
て
い
た
だ
け
た
の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま

す
。め

も
り
あ
る
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス

の
事
例
は
、
家
族
葬
ホ
ー
ル
の
出
店
が
盛
ん
に

な
っ
て
い
る
今
、
他
社
に
負
け
な
い
独
自
固
有

の
長
所
を
作
り
伸
ば
し
て
い
く
と
い
う
、
次
の

差
別
化
の
先
駆
け
と
言
え
る
で
し
ょ
う
。
式
場

で
の
差
別
化
が
難
し
く
な
る
と
次
は
葬
儀
品
質

や
ス
タ
ッ
フ
の
対
応
力
と
い
っ
た
ソ
フ
ト
面
で

の
差
別
化
が
重
要
と
な
り
ま
す
。
ま
た
大
手
も

家
族
葬
ホ
ー
ル
を
積
極
的
に
出
店
し
、
葬
儀
業

界
の
広
告
宣
伝
も
、
消
費
者
の
手
元
に
届
く
情

報
と
い
う
意
味
で
は
圧
倒
的
に
増
加
し
ま
し
た
。

広
告
宣
伝
だ
け
と
な
る
と
大
手
の
資
本
に
は
な

か
な
か
勝
ち
づ
ら
い
の
が
現
実
で
す
。
め
も
り

あ
る
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
で
は
、
ソ

フ
ト
面
で
あ
る
「
お
も
て
な
し
」
を
磨
く
こ
と

で
お
客
様
の
期
待
を
越
え
た
葬
儀
の
勝
ち
を
提

供
す
る
こ
と
を
重
要
視
さ
れ
て
い
ま
す
。
そ
の

結
果
、
お
客
様
に
葬
儀
を
通
じ
て
感
動
体
験
を

し
て
も
ら
う
こ
と
で
口
コ
ミ
を
広
げ
、
広
告
宣

伝
以
外
で
も
選
ん
で
い
た
だ
け
る
よ
う
な
サ
ー

ビ
ス
を
行
わ
れ
て
い
ま
す
。
お
客
様
の
期
待
値

を
越
え
た
満
足
度
を
実
現
す
る
こ
と
で
、
口
コ

ミ
は
ひ
ろ
が
っ
て
い
き
ま
す
。
し
か
し
勘
違
い

し
や
す
い
の
が
、
口
コ
ミ
が
広
が
る
に
は
感
情

的
な
満
足
度
を
高
め
る
必
要
が
あ
る
と
い
う
こ

と
で
す
。
実
は
満
足
度
に
は
２
つ
の
種
類
が
あ

り
ま
す
。
１
つ
目
が
先
程
の
感
情
的
な
満
足
で

す
。
こ
れ
は
接
客
や
雰
囲
気
な
ど
定
性
的
な
基

準
に
よ
る
満
足
で
す
。
２
つ
目
が
合
理
的
な
満

足
で
、
こ
れ
は
価
格
や
性
能
な
ど
定
量
的
な
基

準
に
よ
っ
て
評
価
さ
れ
る
も
の
に
な
り
ま
す
。

み
な
さ
ん
も
思
い
浮
か
べ
て
み
て
く
だ
さ
い
。

他
の
方
に
口
コ
ミ
し
た
く
な
る
内
容
は
費
用
が

安
か
っ
た
だ
け
で
は
な
く
、
安
い
し
ス
タ
ッ
フ

の
対
応
が
よ
か
っ
た
な
ど
、
必
ず
感
情
的
な
満

足
が
紐
づ
い
て
い
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

さ
て
今
回
は
口
コ
ミ
の
話
で
は
な
い
の
で
こ

こ
で
話
を
戻
し
ま
す
。
こ
う
い
っ
た
め
も
り
あ

る
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
の
事
例
の
よ

う
に
、
家
族
葬
ホ
ー
ル
が
全
盛
期
の
今
、
広
告

宣
伝
だ
け
で
は
な
い
強
い
会
社
を
作
る
必
要
が

あ
り
ま
す
。
も
ち
ろ
ん
サ
ー
ビ
ス
力
を
磨
く
の

も
１
つ
で
す
。
そ
れ
以
外
に
も
、
や
は
り
大
手

に
負
け
な
い
地
域
密
着
の
葬
儀
社
を
目
指
す
と

い
う
や
り
方
も
ご
ざ
い
ま
す
。
船
井
総
合
研
究

所
で
は
１
０
年
前
か
ら
「
地
縁
型
葬
儀
社
作

先着

30席
限定
お申込みは
お早めに

合理的な満足
• 価格
• 性能
• アクセスしやすさ
• 味

★定量的な基準

感情的な満足
• 接客
• 雰囲気
• サポート体制
• 自分にあう

★定性的な基準

口コミを広げるためには、合理的な満足ではな
く感情的な満足でお客様の期待値を超える必要
がある。



り
」
と
い
う
も
の
を
提
案
し
て
き
ま
し
た
。
も

し
か
し
た
ら
お
読
み
い
た
だ
い
て
い
る
方
の
中

に
も
「
知
っ
て
る
よ
」
と
い
う
方
も
い
ら
っ

し
ゃ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
し
か
し
コ
ロ
ナ
を

経
て
、
そ
う
い
っ
た
活
動
を
継
続
し
て
行
え
て

い
る
葬
儀
社
は
少
な
い
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う

か
。
今
も
継
続
し
て
地
域
密
着
活
動
を
行
え
て

い
る
葬
儀
社
は
、
イ
ベ
ン
ト
来
場
か
ら
の
入
会

や
会
員
か
ら
の
紹
介
、
近
隣
施
設
か
ら
の
紹
介

な
ど
、
広
告
宣
伝
以
外
か
ら
の
集
客
も
行
え
て

い
ま
す
。
ま
た
そ
う
い
っ
た
活
動
に
よ
っ
て
来

場
頻
度
が
高
ま
れ
ば
固
定
客
と
な
り
他
社
に
流

出
し
な
い
お
客
様
を
作
る
こ
と
に
も
繋
が
り
ま

す
。
出
店
や
葬
儀
の
集
客
と
い
っ
た
眼
の
前
の

業
績
に
つ
い
て
は
皆
様
取
り
組
ま
れ
て
い
ら
っ

し
ゃ
る
と
思
い
ま
す
が
、
独
自
固
有
の
長
所
を

作
り
磨
い
て
、
店
舗
の
次
の
ソ
フ
ト
面
で
の
差

別
化
と
い
う
め
も
り
あ
る
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ル

デ
ィ
ン
グ
ス
の
よ
う
な
中
長
期
的
な
取
り
組
み

が
、
今
後
の
差
別
化
と
し
て
非
常
に
重
要
に

な
っ
て
き
て
い
ま
す
。
サ
ー
ビ
ス
力
強
化
や
地

域
密
着
活
動
に
よ
る
感
情
的
な
満
足
を
高
め
て

い
く
こ
と
で
他
社
と
の
次
な
る
差
別
化
を
考
え

て
い
く
き
っ
か
け
に
で
き
れ
ば
と
思
い
ま
す
。

同
じ
想
い
を
持
っ
た
勉
強
好
き
の
経
営
者
の

皆
様
に
会
場
で
お
会
い
で
き
る
こ
と
を
楽
し
み

に
し
て
お
り
ま
す
。
長
時
間
お
読
み
い
た
だ
き

誠
に
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

株
式
会
社

船
井
総
合
研
究
所

ラ
イ
フ
エ
ン
デ
ィ
ン
グ
グ
ル
ー
プ

マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー

赤
荻

透

過去開催セミナーの様子と配布テキスト

全国１１６社の葬儀社が集まる葬儀社のための経営勉強会

プレミアムコンパクト葬経営研究会

めもりあるグループホールディングス株式会社
は研究会参加葬儀社 全国116社中、

モデルにしている葬儀社ランキングで

ナンバー1
※2024年度プレミアムコンパクト葬経営研究会
参加企業よりアンケートにて集計

葬祭業繁盛レポート 2 0 2 5



今、行うべき葬儀社の業績アップ

家族葬ホールの出店激化時代を勝ち抜く

ラム2025
ス戦略を行いつつも自社シェア30％を誇る！

ご家族に選ばれるために行っていることとは

2025年 3月24日

月 友引前 14時30分～17時30分

満員御礼キャンセル待ちになる可能性があります。

ご興味をお持ちの方は
今すぐお申し込みください

step３
めもりあるグループホールディングスが
業績を伸ばした理由徹底解説

株式会社船井総合研究所

ラ イ フ イ ベ ン ト グ ル ー プ
リ ー ダ ー

水島 芳将

赤荻 透

●独自の取 り組みで業績を伸ばすめ も り あ る グ ル ー プ ホ ー ル
デ ィ ン グ ス 。地域の隠れた名葬儀社である同社の 、 そ の成長
の理由を葬儀業界の時流に合わせて徹底解説します 。

●め も り あ る グ ル ー プ ホ ールデ ィ ン グ ス が取 り組んだ事例 と ス
ト ー リ ー を徹底解説

株式会社船井総合研究所
ライフエンディンググループ マネージャー

写真や実際のツール、数字を使って、講演させていただきます

ループホールディングス
ばした理由

を 1 2 0万円１プ ラ ン の み に し た
も の と は ？

！？地域密着 W e b × コ ン タ ク ト

の た め に年間５０回以上社員
効果は い か に？

ールデ ィングス株式会社

沖本善昭 氏

1日

出店して き て不安

増え て き て受注率を高め てい き た い

多 く聞 く よ う に な っ て き た

す る か考え て い る

の作り方

開
催
日

受付開始：開始時間30分前～

会
場

船井総研グループ東京本社 サステナグローススクエアTOKYO
〒104-0028 東京都中央区八重洲2-2-1東京ミッドタウン八重洲 八重洲セントラルタワー35F
[JR「東京」駅 地下直結（八重洲地下街経由）、東京メトロ丸の内線「東京」駅 地下直結（八重洲地下街経由）] 

金
額

一般価格：30,000円（税抜）／ 33,000円（税込）
会員価格：24,000円（税抜）／ 26,400円（税込）
会員価格は、各種経営研究会・経営フォーラム、および社長onlineプ
レミアムプラン（旧：FUNAIメンバーズPlus）へご入会中のお客様の
お申込みに適用となります。

【申込期限】 銀行振込み ：開催日6日前まで（3月18日）
クレジットカード：開催日4日前まで（3月20日）

※祝日や連休により変動する場合もございます

諸事情により、やむを得ず会場を変更する場合がございますので、会場はマイページにてご確認ください。また最少催行
人数に満たない場合、中止させていただくことがございます。尚、中止の際、交通費の払戻し手数料等のお支払いはいた
しかねますので、ご了承ください。

（1名様）



葬祭業全国経営者フォー

□会館の稼働件数が年間 1 0 0件を超えな い

下記に１つでもチェックの入った方には必見のセミナーです。

売上20億営業利益4億！120万のワンプライ

step１ ２日目step２
めもるあるグ
が業績を伸

今、葬儀社が取り組むべき最新の事例を学べる特別な

ゲスト
講演

めもりあるグループホ

代表取締役
赤荻 透

□施行件数が毎年横ばい で伸びな い会館があ る

□葬儀で他社 と の違い を作 っ て い き た い

□な に か し な い と い けな い と思 っ て い る が ど う し よ う か悩ん でい る

□競合の会館が近 く に

□電話の問い合わせが

□ 「 ま た相談し ます 」 を

□競合他社 と ど う差別化

step4
明日から取り組みたいこと
本日のまとめと明日から取り組みたいことをお伝えします

●全国約 1 5 0社の葬儀社 と の お付き合い先に よ る最新の業
績ア ッ プ事例を ご紹介 。

●出店初年度か ら施行件数 1 7 0件、最新相談イベ ン ト で年
間相談件数 1 5 0％ア ッ プ 、電話対応強化で施行件数 5 0件
ア ッ プ 、 プ ラ ン の見直しで平均単価 1 2万円ア ッ プ 、 ご遺体処
置を中心 と し た プ ラ ン の再設計で平均単価 1 0 0万円を実現 、
直葬ルー ム の立ち上げで シ ェ ア５％ア ッ プ な ど の業績ア ッ プ の
最新事例をお伝え し ま す 。

●なぜ 、家族葬ホー ル の プ ラ ン
の か？ そ の結果見え て き た

●事前相談数が脅威の２倍
セ ン タ ー追客の仕組み とは

●理念浸透や考え方の共有
研修 を実施！ そ の考 え方 と

めもりあるグループホールディングスが、地域の

株式会社船井総合研究所

ラ イ フ エ ン デ ィ ン グ グ ル ー プ
マ ネ ー ジ ャ ー

全国の葬儀社の業績アップ最新事例



葬儀経営の情報満載！
葬儀経営 . c omより
お申込みいただけます

葬儀経営 検索

セ ミ ナ ー ページ U R L
h t t p s : / / w w w . f u n a i s o k e n . c o . j p / s e m i n a r / 1 2 5 1 7 1

下記、QRコードよりお申込みいただけます。

http://sougikeiei.com/

【 お 問 い 合 わ せ 先 】
船 井 総 研 セ ミ ナ ー 事 務 局 E - m a i l ： s e m i n a r 2 7 1 @ f u n a i s o k e n . c o . j p

Ｔ Ｅ Ｌ ： 0 1 2 0 - 9 6 4 - 0 0 0 （ 平 日 9 : 3 0 ～ 1 7 : 3 0 ）
※ お 電 話 ・ メ ー ル で の セ ミ ナ ー お 申 込 み は 承 っ て お り ま せ ん

※ お 申 込 み に 関 し て の よ く あ る ご 質 問 は 「 船 井 総 研 F A Q 」 と 検 索 し ご 確 認 く だ さ い


