
たった４ヵ月で

ケアマネ紹介ゼロ。
稼働率が下がりつづける中、
デイの改革を決意！たった４ヵ月で
Ｖ字回復した秘密とは？

特徴のなかったデイサービスが
持続的経営を目指して実現した
デイサービスの経営改善
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これからのデイサービスは衰退期に突入する。

デイサービス事業は、制度が開始してから右肩上がりに事業所数・利用者数ともに増加してきました。

しかしながら、増えすぎたデイサービスは報酬削減の対象となり、利用者を奪い合うようなケアマネ営業につながっ

ております。本来、利用者の在宅生活を支援する存在であるデイサービスが介護報酬を得るためのツールとなってい

ては地域包括ケアの実現もままなりません。最近は事業所を閉鎖する事案も増えてきておりいよいよデイは衰退期に

突入しました。

今年の運営で押さえるべき指標（KPI）を大公開！

そのような変革期にあるデイサービス事業を今後10年、20年続く事業にするためには、達成すべき数値指標が

あります。地域から必要とされ、スタッフの賃金アップや水光熱費などの高騰にも耐えられるデイサービスへと

変わるのは今です。コロナに苦しんだ3年間を乗り越えた事業所であれば必ず再現できるデイの改善ノウハウや

成功事例を余すことなくご紹介いたします。自社だけで改善が難しいとお考えの事業者はぜひご参加ください。

地域や経費の内容にもよりますが、デイサービスの損益分岐点は７０％。

利益を出すには８０～８５％の稼働率が必要です。そして、

営業利益率２０％を超えているデイサービスはどのような運営をしている

のか？

まずは自社でもできると信じて、セミナーで紹介する方法を取り組んで

見て下さい。

月間問い合わせ１０件以上、契約率８０％、キャンセル率１０％以下

売上３００万円以上、営業利益率２０％以上



デイサービスの収支を左右するのは、利用者数・利用実績です。
利用者数・利用実績数を確保するために必要な新規獲得の施策が
どのくらいできているかが分かります。

自社の事業所は思うように収益が上がっていない。
そのようなお悩みをお持ちの経営者の方も多いのではないでしょ
うか。自社のデイ診断をもとに、改善ポイントを
お伝えいたします。

全国のデイサービスの実数値との客観的な比較と、
貴社の収支状況や運営状況、地域特性を踏まえた
上でデイサービス専門コンサルタントによるフィードバ
ックをご提供いたします。

● デイサービスはまだまだ利益が出せるんだと自信が持てました。

● ケアマネ営業なしで収益改善されたお話はとても驚きました。

● デイサービスの経営改善に必要なことが明確になりました。

● すぐに実践できる内容だったので、早速取り組んでみます。

● 当社よりも厳しいエリアでも成功されているお話は非常に励みになりました。

● 成功されているデイと比較したとき、まだまだできることがあるんだと気づけました。

● 管理者にもセミナーの内容を共有して、デイの運営改善を進める決意ができました。

貴社とZoomにて個別にお話しする時間を設け、現
状のヒアリングとデイの収益改善方法を具体的にご
提案いたします。ご相談内容に寄り添い、双方向で
問題解決と今後の事業計画を組み立てましょう。

。



セミナー参加者全員に 稼働率改善アドバイス贈呈

□ コロナ禍で下がった業績が回復していない・・・
□ ケアマネからの紹介が増えない・・・
□ デイの管理者が営業苦手・・・
□ 正直、経営が厳しい・・・将来も不安だ・・・

＜ 稼働率アップの具体的な方法＞

□ 利益を出せるようになったデイの実例

□ ケアマネから紹介が来るデイの内容

□ 稼働率が上がるデイの特徴

□ 稼働率の高いデイ管理者の特徴

□ 稼働率を上げる管理者の特徴

主
催

株式会社 船井総合研究所

〒100-0005 
東京都千代田区丸の内1-6-6
日本生命丸の内ビル 21階

TEL：0120-974-158
（平日9:30～18:00）

FAX：0120-974-111
（年中無休）

内容に関するお問い合わせ：中川（洋） 申し込みに関するお問い合わせ：村上（祥）

このようなお悩みはございませんか？

＜収益性の高いデイサービス事例＞

□ 人件費率５０％以下の人員配置

□ 延べ利用者数における目標の立て方

□ 結果を出す管理者の育成・マネジメント

□ ケアマネ営業ゼロで新規を集めた事例

□ 10年後も残るデイの事業モデル

2023年 ６月14日 20日 ７月５日 13日

オンライン（Zoom） 時間会場 （12：30ログイン開始）

日程

13：00 15：00

船井総研 099323 検索

右記のＱＲコードを読み取り、申込みフォームよりお申込み下さい。
セミナー情報をWebページからもご覧いただけます！

スマホ・ＰＣからお申込みいただけます！

※全日程とも内容は同じです。ご都合のよい日程をお選びください。
※オンラインミーティングツール「Zoom」を使用いたします。 Zoomご参加方法の詳細は「船井総研 Web参加」

（水） （火） （水） （木）

※お申込みに関してのよくあるご質問は「船井総研 FAQ」と検索しご確認ください。
【TEL】0120-964-000（平日9:30～17:30）

申込み期限
６月10日（土）

申込み期限
６月16日（金）

申込み期限
７月１日（土）

申込み期限
７月９日（日）


