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講　座

美容室業界のトレンドと時流
株式会社船井総合研究所  ライフイベント支援部  綛田 万紀子

業界で長く活躍できる美容師になるために
株式会社船井総合研究所  ライフイベント支援部  綛田 万紀子

デビューまでにお客様から選ばれるアシスタントになるために
株式会社船井総合研究所  ライフイベント支援部  綛田 万紀子

株式会社船井総合研究所  ライフイベント支援部  綛田 万紀子

お客様から選ばれる続けるスタイリストになるために

第1講座

第2講座

第3講座

第4講座
本日のまとめ
株式会社船井総合研究所  ライフイベント支援部  マネージング・ディレクター 大道 賢作

第5講座

セミナー内容

Web

Web 097516

お申込みはこちらから

主    

催

一般価格　税抜 20,000 円（税込 22,000 円）／ 1名様

会員価格　税抜 16,000 円（税込 17,600 円）／ 1 名様
受講料

※当セミナーは新入社員向け研修となりますので、新入社員の方が必ずご参加ください。
※お申込みに関してのよくあるご質問は「船井総研　FAQ」と検索しご確認ください。
【TEL】 0120-964-000（平日 9:30 ～ 17:30）　

多忙な事業者の方の
代わりに新入社員を育成！

美容室向け

2023年 4月3日・4月11日東京会場

長く売れ続けるスタイリストを育てるための

売れるスタイリストに必要な要素

0101 美容師に必要な
スタンスを学べる
美容師に必要な
スタンスを学べる

売れるスタイリストが実践しているこ
とや必要なスタンスを学び、アシスタ
ント時代に必要なことを学びます。

0202 正しい仕事癖が
身につく
正しい仕事癖が
身につく

入社後の “仕事癖” は一生影響します。
楽しく＆長く活躍するための正しい仕
事癖をお伝えします。

0303 キャリアイメージ
が設計できる
キャリアイメージ
が設計できる

当日は各社にあるキャリプランの基、
自分の目標を決め、キャリアビジョン
を設計します。

0404 目標設定&実践の
ポイントが分かる
目標設定&実践の
ポイントが分かる

ただ学んで終わりや目標設定をして終
わりではなく、やりきるためのポイン
トをお伝えします。

開 催 要 項

場所：AP東京八重洲　［JR「東京駅」八重洲中央口より徒歩 6 分］
〒104-0031  東京都中央区京橋 1 丁目 10 番 7 号 KPP八重洲ビル
13：00～ 16：30【受付 12：30～】

2023

2023

4.3 月
お申込締切日：3 月 30 日（木）

お申込締切日：4 月7 日（金）

諸事情により、やむを得ず会場を変更する場合がございますので、会場は受講票にてご確認くださいまた最少催行人数に満たない場合、中止させていただくことがございます。
尚、中止の際、交通費の払戻し手数料等のお支払いはいたしかねますので、ご了承ください。
新型コロナウイルスの感染拡大に伴い、感染状況が収束するまでの期間は、録画等によるWeb開催へ移行させていただく可能性がありますので、何卒ご理解をいただきますようよろしくお願い申し上げます。

4.11 火

場所：船井総合研究所 東京本社　［JR「東京駅」丸の内北口より徒歩 1 分］
〒100-0005  東京都千代田区丸の内 1-6-6  日本生命丸の内ビル 21階
13：00～ 16：30【受付 12：30～】

東京会場

東京会場

接客力 汲取力 提案力 情報収集力 行動力
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2023 年 4月入社の新入社員対象2023 年 4月入社の新入社員対象

美容室業界に特化した 新人研修

美容室業界を取り巻く現状を知り、
お客様から選ばれ続ける美容師になるための特徴を知る

全国の同業他社の新入社員に出会えることによって、
自身の立ち位置を把握し、成長思考の癖づけをする

1 年後、3 年後のなりたい姿を明確化し、それを達成するための
具体的な行動を自ら立て実行することで、自立した社会人になる

スタートで
　　　がつく差新人育成

お客様から
選ばれ続ける
美容師に
なるためには

考え方 業界
理解

全国の
ライバル

実践トレーニング実践トレーニング

活躍する社員が育つ活躍する社員が育つ

美容室業界において入社 1 年以内の離職率が平均 30 ％を超える中
お客様から信頼され、選ばれ続ける美容師になるための

考え方やスキルが身につく実践型のトレーニング。
美容師として長く活躍するためのポイントを

特別にお伝えいたします。

美容室業界において入社 1 年以内の離職率が平均 30 ％を超える中
お客様から信頼され、選ばれ続ける美容師になるための

考え方やスキルが身につく実践型のトレーニング。
美容師として長く活躍するためのポイントを

特別にお伝えいたします。

船井総合研究所の船井総合研究所の

入社時の「社会人へのスイッチ」が肝！入社時の「社会人へのスイッチ」が肝！

船井総合研究所の

研修が選ばれる

3つの理由

新人
戦力化
新人
戦力化

即即
お客様に選ばれ続けるには
カウンセリング力が重要！
お客様に選ばれ続けるには
カウンセリング力が重要！

売れるスタイリストほど
生涯勉強し続けている！
売れるスタイリストほど
生涯勉強し続けている！

先輩から可愛がられることこそ
1 年目の重要な仕事！

先輩から可愛がられることこそ
1 年目の重要な仕事！

アシスタント時代から売上を
つくれる美容師は売れる！

アシスタント時代から売上を
つくれる美容師は売れる！

お客様から選ばれ続けるには、ファース
トコンタクト が重要です 。 
特に重要なのはカウンセリング時に
①お客様の悩み
②過去・現在の不満
③なりたいスタイル
をヒアリングし共感した上で、プラスワ
ンの提案をすることです。カウンセリン
グ時に「この人に任せていれば安心」
という安心感を与えられるようなカウン
セリングのポイントをお伝えします。

売れるスタイリストほど、最先端の情報
をいち早く取り入れ練習や影の努力を怠
りません。なぜ売れるスタイリストほど
勉強しているのか、そして自主練習や学
びを得られることでどういうメリットが
あるのかをお伝えいたします。

1 年目の仕事は、まずは社内に馴染むこ
とが最優先事項です。その上で、お客様
と円滑なコミュニケーションを図れるよ
う、まずは社内でのコミュニケーション
力を上げることが重要です。
当日は先輩が後輩に対してストレスを感
じるポイントを踏まえ、アシスタント時
代から意識すべきスタンスや行動をお伝
えします。

美容室業界における平均デビュー期間は
約 2 年。そのため、2 年間は売上をつく
れないと思われがちですが、実はアシス
タント時代でも店販や指名料で売上をつ
くることは可能です！
本研修では、1 年目でも出来る売上のつ
くり方や、売上をつくるにあたっての押
さえてていただきたいポイントをお伝え
いたします 。

講座の内容を一部紹介講座の内容を一部紹介 本研修で学べるスキル本研修で学べるスキル

新人即戦力化トレーニング　  つの狙い新人即戦力化トレーニング　  つの狙い33

0101POINTPOINT
美容室業界の
基礎知識が身につく！
美容室業界の
基礎知識が身につく！

業界特化の船井総合研究所だか
らこそできる、業界別研修！コ
ンサルタントより伝える業界基
礎知識から、実践ロープレを通
じてお客様から選ばれ続ける美
容師に必要なスキルや考え方を
伝授します。

0202POINTPOINT
指示待ちから脱却し、
お客様から指名される

稼ぐマインドが染みつく！

指示待ちから脱却し、
お客様から指名される

稼ぐマインドが染みつく！

同じ業界の同期との交流が刺激に！

高いモチベーションを
得られる！

同じ業界の同期との交流が刺激に！

高いモチベーションを
得られる！

人生における仕事のスタンスは、
初めの会社の入社 1ヵ月で決ま
ります。言うまでもなく、最初
のマインドセットが大切なので
す。本研修では、各サロンで長
く活躍してもらうためのマイン
ドセットをいたします。

0303POINTPOINT

全国各地から集まる参加者は、
全員美容室業界の同期！普段出
会うことのない、他社の新人と
の交流により、視野が広がるこ
とで成長の促進だけでなく、モ
チベーション UP に繋げます。

テーマ 研修を受けることで得られる効果

接客力

汲取力

提案力

情報収集力

行動力

接客力とは、傾聴力・共感力・雑談力など、お客様が悩み
や本音を相談でき、居心地のよい空間をつくるスキルです。
本研修では接客力の大切さをお伝えいたします。

情報収集力とは、業界のトレンドだけでなく世の中の新し
い情報の習得を行うことです。稼ぐ美容師ほど流行に敏感
で、常に情報を取り入れ勉強をしています。

提案力とは、言葉の通りお客様に提案する力のことです。
売れるスタイリストほどお客様の要望に加え、プラスワン
の提案を行い、客単価アップに繋げています。

行動力とは、常に一歩先を見据えた行動を実践することを
指します。売れる美容師ほどアシスタント時代から心がけ、
結果的にお客様・先輩からも必要とされています。

汲取力とは、課題や理想像などを聞き取る力のことを指し
ます。お客様から信頼されている美容師ほど、本質を捉え
るカウンセリングを実施しています。


