
新型コロナウィルス感染症に罹患された皆様、および関係者の皆様に心よりお見舞い申し上げます。

株式会社船井総合研究所＜主催＞2023年2月24日（金）:オンライン開催
2023年2月27日（月）:オンライン開催
2023年2月28日（火）:オンライン開催
追客DXの仕組み構築セミナー
お問合せNo. S095170 

船井総研セミナー事務局
E-mail：seminar271@funaisoken.co.jp
※お問い合せの際は「セミナータイトル・お問い合わせNO・
お客様氏名」を明記の上、ご連絡ください

〒541-0041 大阪市中央区北浜4-4-10 船井総研大阪本社ビル

集客が激減しても過去客から

契約数を2倍にできた

◆物価高騰でお客様の買い控え・・
◆販促費を上げても新規集客が増えない・・

そのようなお悩み解決しませんか？







引用元：国土交通省総合政策局建設経済統計調査室令和4年11月30日(水)公表 建築着工統計調査報告 令和4年10月分

引用元：船井総合研究所の独自調査



集客が昨対80組減ったんです。しかし、

契約は昨対＋10棟の65棟契約です。

株式会社 コムズハウス
ゲスト講師 住宅事業部責任者 平野貴史 氏

過去客をベースに考え、新規をボーナス
と考えて営業活動をさせています。





⤴ ⤴ ⤴



• ≪ ２０２２年最新 成功企業レポート！！≫

長崎県で住宅事業を中心におこなっています。おかげ

さまで順調に棟数を伸ばしております。いまでは、安

定して年間で新築請負60棟前後の受注が取れるよう

になりました。

以前は、新規接客メインでとにかく、新規、新規の会

社でした。そのため、新規集客が落ちた際には、比例

して契約数が落ちていたんです。
株式会社コムズハウス

代表取締役社長 渡海 幸司 氏

“集客が落ちたにもかかわらず、
毎月5棟の契約が上がってくるんです。 ”

しかし、この取り組みをはじめてから、集客の波に左右されることがなくなりま

した。基本的には集客命ですから、集客のストレスから解放されたのは非常に大

きいです。また過去案件から上がってきたお客様は、ほぼウチに決めた

状態で来場いただけるので、そこも契約率の高さの秘訣かなと思います。

今後も引き続きこの仕組みを徹底させていきたいと思います。

コムズハウス請負契約推移



• ≪ ２０２２年最新 成功企業レポート！！≫

“初回の営業時にガツガツいかなくなったので
申込みがとりやすくなりました ”

株式会社コムズハウス

永田 氏

システム導入後から、このお客様が今熱量が上がってい

る！だったり、お客様の温度感が視覚化されるので、優先

順位の見極めができ、非常に効率がよくなりました。

また、もともと営業をする際に、初回で申込みをとるとい

うスタンスがありました。しかし、初回からグイグイ

いってしまい、お客様にひかれてしまうことも多々ありま

した。

私は、新卒で入社して、今年の4月から2年目になります。

営業職ということで、いろいろ不安でした。しかし、シ

ステムがあることによって、お客様が見ている自社サイ

トのページがわかり、お客様が何を気になっているかが

わかるので、商談の準備がしやすいです。

また、追客をしっかりやり始めて、お客様との距離も近

くなったし、やはりまだまだ1年しか経験がないので、初

回商談でお客様をグリップできないことも多々あるので

すが、そこを追客することによってカバーでき始めてい

るのが、非常に手応えとして感じています。

コウメイハウス株式会社

松前 氏

お客様のペースがあり、長期的な追客を意識した

後に、ガツガツいかなくなったので、申込みがとりやすくなりました。5月は追客

が功を奏し、5件申込みがとれました。お客様との良い距離感が保てるようになり、

他社の営業さんより話しやすいとも言われるようになったので、取り組んで本当に

よかったです。

“初回商談の営業力のカバーを
追客でできています”



• ≪ ２０２２年最新 成功企業レポート！！≫

システムを活用にするようになってから、顧客の動

きを見る習慣ができたことで、お客様に見せる資料

や話す内容を意識するようになりました。

例えば、以前、初回商談前に自社の標準仕様ページ

をものすごく見ている方がいたのですが、その商談

の際に、ウチの標準仕様や仕様の知識をより丁寧に

伝えることを意識すると、お客様からの反応がかな

りよかったです。

アフタープラス2株式会社

窪田 氏

このようにして、事前にお客様の気になっていることがある程度わか

るので、すごく商談がやりやすくなりました。

また、追客をしっかりと行うようになってから、まったく新規の来場

がなくても契約の可能性がゼロじゃない安心感が持てるようになりま

した。

長くつながる前提で営業を考えると、新規接客がより丁寧になり、

お客様から信用がより得られるようになったことが一番の変化かなと

思います。

“新規が来なくても見込み客がいるので、
精神的に、
安心できるようになりました”



■詳細案内
住宅ビジネス研究会説明会
お問合せNo. K100469/S072430

第1講座

セミナープログラム
2023年

2月24日（金）13:00～15:30 zoom開催

2月27日（月）13:00～15:30 zoom開催

2月28日（火）13:00～15:30 zoom開催

追客DXにおける仕組化の全体像とポイント解説

仕組み化に成功された会社は、いったい
何をしたのか。仕組み化をするうえで重要な
ポイントを解説させていただきます。

株式会社船井総合研究所
第二経営支援本部
住宅支援部 チーフコンサルタント
岩﨑航司

■詳細案内
住宅ビジネス研究会説明会
お問合せNo. K100469/S072430

第2講座

あなたの会社が追客DXで成果を出すためには

株式会社船井総合研究所
第二経営支援本部 本部長 伊藤嘉彦

Web
開催！

日程がどうしても合わない企業の皆様へ
個別にご対応いたします。下記までお問合せください。

TEL:0120-958-270 平日9:45～17:30対応
担当：岩﨑航司

あなたの会社が明日から取り組むべき仕組み
化について、より具体的な手法をお伝えいた
します。

ゲスト
講師

（ログイン開始12:30～）

株式会社 コムズハウス
住宅事業部責任者 平野貴史 氏



日時・会場

受講料

お申込方法

お問合せ

一般価格 税抜 30,000円（税込33,000円）／一名様

会員価格 税抜 24,000円（税込26,400円）／一名様

●お支払いが、クレジットの場合はお申込み手続き完了後の案内（メール）をもって、セミナー受付とさせていただきます。銀行振込の場合はご入金確認後、

お送りする案内（メール）をもってセミナー受付とさせていただきます。●銀行振込の方は、税込金額でのお振込みをお願いいたします。お振込みいただいた

にも関わらずメールがお手元に届かない場合や、セミナー開催４日前までにお振込みできない場合は、事前にご連絡ください。尚、ご入金が確認できない場合

は、お申込みを取消させていただく場合がございます。●ご参加を取り消される場合は、開催3日前まではマイページよりキャンセルをお願いいたします。そ

れ以降は下記船井総研セミナー事務局宛にメールにてご連絡ください。尚、ご参加料金の50％を、当日の欠席は100％をキャンセル料として申し受けますので

ご注意ください。

●会員価格は、各種経営研究会・経営フォーラム、および社長onlineプレミアムプラン（旧：FUNAIメンバーズPlus）へ ご入会中のお客様のお申込みに適用

となります。

株式会社船井総合研究所

船井総研セミナー事務局 E-mail：seminar271@funaisoken.co.jp
TEL:0120-964-000（平日9:30～17:30） ●申込みに関するお問合せ：藤野 ●内容に関するお問合せ：濱中

ご入金確認後、マイページの案内をもってセミナー受付とさせていただきます。

追客DXの仕組み構築セミナー お問い合わせNo. S095170

（オンラインセミナー申込用紙）

下記QRコードよりお申込みください。クレジット決済が可能です。受講票はWeb上でご確認いただけます。

または、船井総研ホームページ（www.funaisoken.co.jp）、右上検索窓にお問い合わせNo. 095170を入力、検索ください。

開催要項

① 2023年2月24日（金）13：00 15：30 （ログイン開始12：30より）

開始 終了

本講座はオンライン受講となっております。諸事情により受講いただけない場合がございます。ご了承ください。

オンラインミーティングツール「Zoom」を使用いたします。Zoomご参加方法の詳細は「船井総研Web参加」で検索

お申込期限：2月20日（月）

オンラインにてご参加

お申込みは下記QRからお願いいたします

① 2023年2月24日（金）オンライン

申込締切日2月20日（月）

←
６桁

ここは、Ｓは取る！数字
OK

※お申込みに関してのよくあるご質問は「船井総研 FAQ」と検索しご確認ください

② 2023年2月27日（月）13：00 15：30 （ログイン開始12：30より）

開始 終了 お申込期限：2月23日（木）

② 2023年2月27日（月）オンライン

申込締切日2月23日（木）

③ 2023年2月28日（火）13：00 15：30 （ログイン開始12：30より）

開始 終了
お申込期限：2月24日（金）

③ 2023年2月28日（火）オンライン

申込締切日2月24日（金）

※全日程とも内容は同じです。ご都合のよい日程をお選びください。


