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業績アップの要因は…
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脱チラシ× デジタル集客で
業績が高成長！
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リフォームカンパニープレジデント
執行役員
リフォームカンパニープレジデント

各社の具体的な取り組みを中面で大解剖！
※掲載企業の登壇はございません。

脱チラシ・脱イベントでも
集客を安定させたい！

開催日時 2日間限定

10月28日金
10月27日木2022年

WEB開催

2022年
WEB開催

Webからお申し込みいただけます。（船井総研ホームページ［www.funaisoken.co.jp］右上検索窓に『お問い合わせNo.』を入力ください。）

催

主
【Webセミナー】有力リフォーム会社のWeb集客セミナー お問い合わせNo.S091174

株式会社船井総合研究所　 〒541-0041大阪市中央区北浜4-4-10　 船井総研大阪本社ビル

E-mail : seminar271@funaisoken.co.jp
※お問い合わせの際は［セミナータイトル・お問い合わせNo.・お客様氏名］を明記の上、ご連絡ください。
船井総研セミナー事務局

091174

新型コロナウイルス感染症に罹患された皆様、および関係者の皆様に心よりお見舞い申し上げます。

13:00～15:00（ログイン開始12:30～）
16:00～18:00（ログイン開始15:30～）



下記のようにお考えの方はぜひお読みください！

☑競合が増えてきて、集客が減ったと感じる

☑今までのやり方では集客ができなくなった

☑Webを強化する競合他社が増えた

だから・・・

☑何か新しい集客、やり方を模索している

☑今こそWeb集客に力を入れたい

☑せっかく作ったホームページを活かしたい

☑今あるWebからの反響をさらに増やしたい

☑他社と差別化できる戦略に取り組みたい

競争の激化や仕入の遅延、原価の高騰など、リフォーム業界は過去に

類を見ないほど多くの課題に同時に直面しています。このような現状

を打破するためには、今までの事業戦略を時代に合った形にアップ

デートしていかなければなりません。今回のレポートでは、地域密着

経営のリフォーム会社が他社との差別化に成功した最新の成功事例を

ご紹介いたします。皆様の今後のリフォーム事業経営にとって、少し

でも参考になれば幸甚です。

脱チラシ・脱イベントでも
集客を安定させたい経営者の皆様へ

有力リフォーム会社の具体的な取り組みをご紹介！



群馬県

株式会社ミタカ工房
代表取締役

北屋敷 司 氏

自社ホームページの活用強化で

チラシをやめても安定集客を実現！

意識していたのは、下記の図のようにWeb集客に関する取り組み
（広告、自然検索、SNS、Googleマイビジネスなど）を多媒体で行
い網の目のように張り巡らせることです。

というのも、来店や見積依頼のような行動のきっかけが複合化して
きていると感じたためです。例えば、チラシを見て、うちの名前を
検索してホームページから問い合わせをくれる。もしくは、Web上
でリフォーム会社を探していた中で口コミを確認し、SNSの施工事
例を見て自分のイメージと合っていたので来店してくれるなどです。

また、お客さんが問い合わせしたくなるようなホームページ作りも
こだわって進めていきました。ホームページは、Web上の24時間
営業の店舗のようなものです。うちの強みをしっかりと打ち出し、
お客さんの悩み寄り添えるようなホームページにすることでWeb集
客を増やすことができました。



Webからの年間反響数1150件
年間見積総額13.8億円を実現！

岩手県

株式会社陽だまり工房
代表取締役社長

菊池 大助 氏

成果が上がった要因は、Web関連の1番良い立地を確保することで
まずは、下記3つで1位になることが重要だと考えています。
それぞれで1位になるためには、

自社の商圏地域内で1位を獲得できたからこそ、Web集客力が格段
に上がりました。

また、販促専任スタッフ中心の仕組みづくりを行なうことで、取り
組みのスピード感を上げていけたことも要因の1つです。体制をつ
くるまでには、営業スタッフと集客担当の間に少し温度差があった
りなど、苦労もありました。ただ、Web集客の時代が来るというの
は感じていました。そのため、成果が出ない・大変だから止めるの
ではなく、どうしたら成果が出るのかを考えるようにしていました。
今では専任スタッフ2名で、8店舗分のデジタル集客施策が回るよう
になりました。

リスティング
（広告）

MEO
（Googleマイビジネス）

SEO
（自然検索）

どのようなキーワードに対して、
どの程度の広告費をかけて運用す
るか

お客様に魅力的に感じてもらえる
ような、写真・口コミ・投稿を掲
載できるかどうか

サイトの品質をお客様のニーズに
合わせて高めていけるかどうか



業態別ホームページの活用によって

単価300万円のWeb集客を実現！

山形県

株式会社近江建設
執行役員 リフォームカンパニープレジデント

最上 拓朗 氏

近江建設では高単価リフォームを推進するビジネスモデルと、水廻
りを中心としたお手軽なリフォームを提供するビジネスモデルの２
つを展開しています。そのため、モデルごとに専門のホームページ
を設置しています。そうすることで、イメージの食い合いを起こす
ことなく、狙った案件の集客ができています。

それぞれ専門のホームページを設置することで、自社が集めたいお
客様に向けて、魅力的なコンテンツを発信することが重要です。
自社が集めたいお客様とはどういったお客様なのか？
そのお客様はどういった内容が知りたいのか？
といったことから深掘りを行い、魅力的なサイト作りをすることで、
お客様像に合った内容に作り込んでいます。

リココ
（お手軽リフォーム）

リフォーム館Oh!mi
（LDK・大型リフォーム）

明瞭価格でわかりやすく、選びやすく イメージ訴求・機能向上訴求



特別なご案内がございます。
ぜひ最後までお読みください。

ここまで、本レポートをお読みいただきありがとうございます。

今回レポートを作成した株式会社船井総合研究所リフォーム支援部

の矢川魁人と申します。

各社Web集客を活用して、素晴らしい実績を残されています。

常に新しい取り組みを実践される中で安定した集客を実現し、

圧倒的地域一番店へと変貌を遂げられました。

リフォーム支援部において、専門工事業からのリフォーム事業新規参入や活性化支援などに30社以上携わり、
戦略立案から実務支援まで多面的にサポートしている。特に、1日で終わるリフォーム小工事専門店（1day
リフォーム）、水廻りリフォーム専門店（FAST-Reform）の立ち上げ支援を中心に日々コンサルティング
を行なっている。最近では、Webサイトを活用したリフォーム集客のサポートまでコンサルティング領域を
広げて、成功事例をプロデュースしている。

株式会社船井総合研究所 リフォーム支援部 Reformビジネスグループ
Reformビジネスチーム リーダー 矢川 魁人

Web集客に力を入れているが、成果に繋がっていない

チラシ反響が落ちているため、他社の販促戦略を知りたい

ホームページを作ったが、全く生かし切れていない

このように思われる経営者の不安をすべて解決したのが、

前貢までにご紹介した企業なのです。Webからのお問合せ数を

増やし続け、かつ業績も伸ばし続けている。これが今伸びている

リフォーム会社の形なのです。

では、自分の会社は何から始めるべきなのかと思われる経営者は

多くいらっしゃると思います。ですので、今回はここまでお読みの

経営者の皆様に特別なご案内があります。

特別なご案内がございます。ぜひご覧ください。



講座 セミナー内容

2022年の集客トレンドと取り組むべきWeb集客とは？

Web集客の具体的実践手法

株式会社船井総合研究所 リフォーム支援部
Reformビジネスグループ Reformビジネスチーム リーダー

第1講座

第2講座

2022年の集客トレンドについてお伝えします。トレンドを基に今取り組むべ
きデジタル集客手法やSNS販促、そしてデジタル集客のポイントと集客設
計についてを事例をベースにお伝えします。

矢川 魁人
株式会社船井総合研究所 リフォーム支援部
Reformビジネスグループ Reformビジネスチーム リーダー

リフォーム支援部において、専門工事業からのリフォーム事業新規参入や活性化支援などに30社以上携わっている。特に
最近では、Webサイトを活用したリフォーム集客のサポートまでコンサルティング領域を広げている。

講座内容&
スケジュール

2022年10月27日(木)・28日(金)

各日 13:00～15:00 （ログイン開始12:30～）
16:00～18:00 （ログイン開始15:30～）

一般価格：税抜 5,000円（税込 5,500円）／一名様

会員価格：税抜 4,000円（税込 4,400円）／一名様

当日お伝えをする内容はこちら！

有力リフォーム会社の成功事例をもとにデジタル集客強化の具体的な取り
組みとその方法をお伝えします。

矢川 魁人



当日のセミナーでは各社の成功事例をもとに
明日から使える具体的な内容をお伝えします！

01）リフォームホームページで成果を出すための工夫
02）業態別ホームページの具体的な実践施策
03）最新AI活用リスティング販促
04）成果に繋がるWebキャンペーン集客
05）店舗の魅力を上げるGoogleマイビジネス活用術
06）平均★4.9以上のGoogleクチコミフル活用術
07）広告収入を得ながら販促できるYouTube販促
08）Web活用で販促費削減に成功した具体的実践事例
09）自然検索順位1位を可能にするSEO対策のすすめ
10）広告文作成の具体的実践内容
11）Web集客の進捗状況を確認できる体制づくり
12）現状を正しく把握するための会議資料
13）Webからの案件成約率を高めるための営業フロー
14）単価を150万円前後にコントロールする施工事例の見せ方
15）Webから10件以上集客するイベントバナーの作り方
16）リスティング広告におけるキーワード選定の基準
17）リフォームにおけるSNS運用のポイントと実践事例
18）ユーザービリティを高めるホームページの導線づくり
19）お客様のクリックを促すページタイトル、説明文の見せ方
20）Web集客数値把握に必要な観点と使うべきツール
21）イベント集客を最大化させる画像広告の作り方
22）成果の出るWeb集客の全体設計
23）問合せ完了率を上げる問合せフォームの作り方
24）Web集客施策の優先順位の付け方について
25）SNSの投稿品質を向上させるための取り組み
26）社内コミュニケーションのデジタル化推進
27）会社の良さを発信し続け、自社ファンを増やす取り組み
28）現場調査を無くすLINE活用術
29）お客様との関係性を強くする！メルマガ活用術
30）自社サイトだけでない！ポータルサイト活用術
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日時
会場

受講料

お申込み
方法

お問合わせ

税抜 5,000円（税込5,500円）／一名様一般価格

会員価格 税抜 4,000円（税込4,400円）／一名様

●お支払いが、クレジットの場合はお申込み手続き完了後の案内（メール）をもって、セミナー受付とさせていただきます。銀行振込の場合はご入金確認後、お送りする案内

（メール）をもってセミナー受付とさせていただきます。●銀行振込の方は、税込金額でのお振込みをお願いいたします。お振込みいただいたにも関わらずメールがお手元に届かな

い場合や、セミナー開催４日前までにお振込みできない場合は、事前にご連絡ください。尚、ご入金が確認できない場合は、お申込みを取消させていただく場合がございます。●ご

参加を取り消される場合は、開催3日前まではマイページよりキャンセルをお願いいたします。下記船井総研セミナー事務局宛にメールにてご連絡ください。尚、ご参加料金の50％

を、当日の欠席は100％をキャンセル料として申し受けますのでご注意ください。

●会員価格は、各種経営研究会・経営フォーラム、および社長onlineプレミアムプラン（旧：FUNAIメンバーズPlus）へ ご入会中のお客様のお申込みに適用となります。

株式会社船井総合研究所

船井総研セミナー事務局 E-mail：seminar271@funaisoken.co.jp
【ＴＥＬ】0120-964-000（平日9:30～17:30）●申込みに関するお問合せ：横田 ●内容に関するお問合せ：矢川

※お申込み関してのよくあるご質問は「船井総研 FAQ」と検索しご確認ください。

ご入金確認後、マイページの案内をもってセミナー受付とさせていただきます。

【Webセミナー】有力リフォーム会社のWeb集客セミナー

下記QRコードよりお申込みください。クレジット決済が可能です。 受講票はWeb上でご確認いただけます。

または、船井総研ホームページ（www.funaisoken.co.jp）、右上検索窓にお問い合わせNo.の数字6桁 091174 を入力、検索ください。

開催要項

本講座はオンライン受講となっております。
諸事情により受講いただけない場合がございます。ご了承ください。
オンラインミーティングツール「Zoom」を使用いたします。Zoomご参加方法の詳細は「船井総研Web参加」で検索

お申込みはこちらからお願いいたします

オンラインにてご参加 お申込期限：10月23日（日）

2022年10月27日（木） 【開始】13：00 ▶ 【終了】15：00 （ログイン開始12：30より）

オンラインにてご参加 お申込期限：10月23日（日）

2022年10月27日（木） 【開始】16：00 ▶ 【終了】18：00 （ログイン開始15：30より）

オンラインにてご参加 お申込期限：10月24日（月）

2022年10月28日（金） 【開始】13：00 ▶ 【終了】15：00 （ログイン開始12：30より）

10月27日（木）オンライン A
申込締切日 10月23日（日）

※全日程とも内容は同じです。ご都合のよい日程をお選びください。

10月28日（金）オンライン A
申込締切日 10月24日（月）

オンラインにてご参加 お申込期限：10月24日（月）

2022年10月28日（金） 【開始】16：00 ▶ 【終了】18：00 （ログイン開始15：30より）

お問い合わせNo.S091174

パソコンからのお申込みは 船井総研 091174 で検索できます。


