


これまでの業績の推移

短期間で、ここまでスムーズに毎月コンスタントに安定受注できるとは思

いませんでした。

コロナ禍に、初めて戸建リノベーションモデルハウスをオープンしましたが、
毎月2000～3000万円を安定受注しています。拠点を増やすことなく起ち
上げることができ、「戸建てリノベーション専門店」の競合も少なく、やってよ
かったと本当に思っています。
その軌跡と秘訣についてお話させていただきます。 皆様の今後の経営の参
考になれば幸甚です。

概算見積りで設計契約できる!

営業ツールやスピード診断システムなどをつくり、個人の営業力
に頼るのではなく、仕組みで受注ができる環境を整える。

リノベ専門店
新店舗起ち上げ

0万円 億円5

株式会社森住建
代表取締役

森浩幸氏

岐阜市･関市･岐阜西濃エリア（人口40万人）

OPEN１年：3.3億円
３店舗累計：5.0億円
累計集客数：99組/年
平均客単価：1,375万円 2020年 2021年

戸建リノベーション専門店起ち上げの決め手は次のことでした。

決め手①：需要が大きくこれからも拡大する

決め手②：競合会社が少ない
決め手③：受注単価が高く、生産性を高められる

それから３つの目標を立てました。
目標①：住宅リフォーム事業で地域一番店になる！
目標②：戸建リノベーション専門店を起ち上げる
目標③：高生産性の住宅リフォーム事業にする！

これまで注文住宅事業で培ってきた設計力や施工力を
活かし、戸建てリノベーション事業を主力に地域一番を目指します。

これから「リフォーム事業地域一番店」を目指す

株式会社 森住建

髙﨑 順治 氏

２億５２７万円

営業社員紹介※800万円以上のリフォームのみの実績です。

株式会社 森住建

杉山 直道 氏

入社３年 ８,９８７万円



S社様（リフォーム会社）
売上 4.6億円（内リノベ1.6億円）

商圏 青森県八戸市（人口：26万人）

S社様（建設会社）
売上 18億円＋リノベ売上2.0億円

商圏 佐賀県鳥栖市（人口：7.5万人）

M社様（住宅・リフォーム会社）
売上 24億円＋リノベ売上3.3億円

商圏 岐阜県岐阜市（人口：40万人）

F社様（住宅会社）
売上 15億円＋リノベ売上3.6億円

商圏 岐阜県高山市（人口：13万人）

T社様（住宅・不動産会社）
売上 13億円＋リノベ売上3.2億円

商圏 福井県福井市（人口：35万人）

E社様（住宅会社）
売上 2億円＋リノベ売上2.4億円

商圏 京都府舞鶴市（人口：8万人）

戸建リノベーションビジネス

積極的モデルハウス展開で
マーケットシェア20％超を達成!

注文住宅・定額制デザイン住宅・ローコスト住宅を展開
する住宅会社が商圏人口13万人の超閉鎖商圏の田舎町で
リノベーションだけで3.6億円（シェア20％）を受注！

断熱リノベモデルハウスで
営業設計兼任1名で1.4億円達成!

新築・分譲・不動産を中心に年間13億円売上でOBメンテナンスなど、
小工事ばかりだったリフォーム事業が、戸建てリノベーション担当

専任化で、たった2人で初年度売上3億円を達成。

コロナ禍の事業起ち上げから
わずか4ヵ月で1億円受注達成！

リフォーム売上0円の建設会社様が、リノベーションモデルハウス
OPENからたったの4ヶ月で1億円受注！新規参入1年で2.4億円
ペース！モデルハウス2棟目展開で商圏人口30万人3億円を目指す！

リノベモデルハウスで100組集客し、
初年度3.3億円受注達成!

新築事業とリフォーム事業を展開する住宅会社様が、リノ
ベーション専門店を起ち上げ、既存事業の売上をそのままに
プラス3.3億円達成！多拠点化で10億円を目指す！

人口8万人の狭小商圏で
年間2.4億円受注達成

新築事業年間6棟の住宅会社様が、2019年3月にリノベー
ションモデルハウスをオープンし、累計340組集客。
パート社員だけで、初年度で受注額2.4億円達成し、多拠点
モデルハウス展開で4億円を目指す。

モデルハウスOPENから3ヵ月で、
4500万円のスピード受注を達成！

リフォーム売上３億円の地域一番店クラスのリフォーム会社
様 が、リノベーションモデルハウス集客で、1000万円予算
集客が、10件/年⇨200件/年に増加！OPENから1年で受注
1.6億円（11件）平均単価1460万円。



事業起ち上げ初年度で即時業績アップ‼

建築年代別 戸建ストック数

平均単価

万円超

営業1人売上

億円超

営業経験

不要

粗利率

％
超

このような方のオススメです！

☑将来に危機感があり、新たな収益の柱を検討している
☑価格競争が激しく、利益が残らない事業から脱却したい
☑成功する戸建リノベーションビジネスモデルを知りたい

！

理由１ 需要拡大＆競合不在 理由２ 高収益・低リスク 理由３ 高い成功確率

今！戸建リノベーションに参入すべき３つの理由

商品・集客・営業の成功ノウハウすべて公開します！

驚異の30％超高粗利商品戦略 平均単価1500万円の集客戦略 採用ゼロ・未経験でも売れる営業戦略

定額制の標準仕様
リノベパックで
未経験でも売れる！

高品質なのに
高い粗利が取れる
フルリノベ商品設計！

見積時間80％削減
定時に帰れる
リノベ積算システム！

リノベーション
モデルハウスで
年間300組集客！

リノベ専門サイトで
安定的に大型案件を
HPから集客！

高単価1000万円以上の
お客様だけを集める
チラシアナログ集客！

勉強会営業導入で、
未経験社員でも
現調対契約率65％！

初回面談から1ヶ月で
設計契約に持ち込める
スケジューリング営業！

建築知識不要の
15分でできる
現場調査システム

これからも増え続ける
築35年以上の築古戸建

900万戸超の

リフォーム需要を狙う！

変化を捉えた時流ビジネス



わ ず か 人 口9 .4万 人 の 地 方 都 市 に

水 ま わ り リ フ ォ ー ム シ ョ ー ル ー ム 出 店 で 0.3億円 3.5億円

参入3年で

創業66年の工務店の3代目社長として埼玉県秩父市で新築事業とリフォー
ム事業を手掛ける。就任当時は新築事業がメインであったが、新築市場の
先行きに不安を感じ、リフォーム事業に注力する。リフォーム事業に本腰をいれ
てからわずか3年で高い地域シェアを実現し、圧倒的1番店となる。100年企
業づくりのヴィジョンに向けて、地域の活性化に与しながら地域密着経営に取
り組んでいる。

埼玉県 秩父市
株式会社 丸山工務店

代表取締役 廣瀬 正美 氏

9.４万人の地域密着工務店がリフォーム専門店の立ち上げに至るまで

以前の状況
・新築事業がメインで、リフォームは新築OBとお客様からの紹介のみの

片手間でやっていた
・2016年当時のリフォーム年商は3000万円程度
・閉鎖商圏で人口は目に見える形で減少しており、新築住宅の受注は

減っていくこともわかっていた
・一部のベテランが活躍し、会社の売上のほとんどを作っていた

ここ2～3年、新築売上はある程度横ばい状態が続いていましたが、今後必ず厳しくな
ることはイメージできていました。自社の強みや今までのOB様を活かすにはリフォームを
本格的に取り組むのが良いと頭ではわかってはいましたが、

リフォームは単価が低い、小工事が多い
忙しい割には儲からない、難しい

というようなイメージがあり、正直なところリフォームを次の事業の柱とするのを迷ってい
ました。
ただやるなら早い方がいいと思っていたので、普通にリフォームをするのではなく、思い
切ってあるやり方でリフォームに本格的に取り組み始めました。

リフォームは儲からない・・・そのイメージから参入迷っていました。

1

2

そのやり方とは、お客様に対して自社がどんなリフォームをしているの
かを明確に打ち出すというシンプルなことです。

つまり「リフォームであれば何でもやる」というただ「リフォームをやってい

ますよ」という訴求は一切行わず、新築をずっとやってきたという自社の強みを活かすこ

とができ、そしてある程度の単価が狙える「水廻りリフォーム」をやっている、水

廻りリフォームに強い「会社・お店（専門店）」だとお客様に伝わるような

商品や販促、店舗作りを行いました。

その結果として他社と差別化することもでき、わずか9.4万人の街で0.3億円から
3.5億円まで一気に売上を伸ばすことができました。

不安があっても、思い切って絞ること。それが全てでした。

リフォーム本格参入からの売上の推移

3

4

2016年度 2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度

現調数 50 190 276 364 359 600 件

昨対比 380% 145% 132% 99% 167%

売上高 3,000 14,260 26,023 35,200 31,065 50,600 万円

昨対比 475% 182% 135% 88% 163%
※見込み



0.3億円 3.5億円

参入3年で

そ の取り組み・秘訣を大公開

リフォームという商品は、広告掲載
の価格がどこまで本当かが信頼でき
ない場合が多いです。商品代と工
事費の内訳額が無かったり、仮に工
事費が明示されても、見積提出時
に新たな別項目費用が付け加えら
れていたりで、価格の安心感を得ら
れる会社は少ないと思います。

そのため、水廻りリフォーム専門店の
ポイントとして特にこだわったのが、お
客様に本当に安心してもらえるよう
にすること。安心感を高める取り組
みとして商品を工事と商品のパック
にすること、そしてパックを一覧化
（品揃え）することで価格が変わる
と何が変わるのかをお客様から見て
わかりやすくすることを行いました。

また、「商品パックを作ってもそのま
までは売れない」という声も聞きます
が、商品パックの作り込みを行うこと
で概算金額の擦り合わせを現調し
たその場でできるため、契約までの
スピードが劇的に向上しました。

「お客様にわかりやすい＝若手営業
にとってもわかりやすい」となります。
若手にとって売りやすい環境を整え
ることができたことで、育成スピード
も一気にあがりました。

秘訣①「材工コミのンパック」&「品揃え」で徹底的にわかりやすくする！

正々堂々と！

最も一般的な

横幅が標準プラン

手軽・気軽に

今あるキッチンを

交換できる

コレがないと、

キッチンリフォーム

する意味がない！①

コレがないと、

キッチンリフォーム

する意味がない！②

コレがないと、

キッチンリフォーム

する意味がない！③

魚を焼いた後

グリルを洗う時に

水がこぼれる

心配なし♡

レールとキャビネットに負

担が掛からず

耐久性up！

キッチンで一番汚れる

換気扇掃除が

楽になる！

シンクの隅に

溜まった汚れは

さっと流せる！

掃除が不要？！

汚れが勝手に

流れます。

噴きこぼれても安心。ゴ

シゴシしなくても汚れが

落ちる！

溜まった食器を

自動で洗浄！毎日の

億劫な食器洗いが

ラクラク！

備考

サイズ 型 収納タイプ 換気扇タイプ キッチンパネル
グリル

（両面無水）
ソフトモーション

整流板付

レンジフード
シャワーホース シンク

ガラストップ

コンロ
食洗器

〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 ◎ ★ ◎ 〇 ー

255cm I型 引き出し シロッコファン 2枚 片面無水焼き 有
洗エール

レンジフード
スタイリッシュ水栓 流レールシンク

ガラストップ

コンロ

〇 〇 〇 〇 〇 ◎ 〇 〇 ★ ◎ ◎ ー

255cm I型 引き出し シロッコファン 2枚 両面無水焼き 有 フラットレンジフード エコカチット水栓 ラクするシンク 3口IH

〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 △ ー

255cm I型 引き出し シロッコファン 2枚 片面面無水焼き 有
ホーローレンジフー

ド

ハンドシャワー

水栓
静音Zシンク

ホーロー

トップ

コンロ3口

〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 ◎ 〇 △ 〇

255cm I型 引き出し シロッコファン 2枚 片面面無水焼き 有
平型

レンジフード

オールインワン浄水

栓
Wサポートシンク

ホーロー

トップ3口
有

〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 △ ー

255cm I型 引き出し シロッコファン 2枚 片面面無水焼き 有 サイクロンフード
ハンドシャワー

水栓

アクリル

人造大理石

ホーロー

トップ3口

〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 △ △ ー

255cm I型 引き出し シロッコファン 2枚 片面面無水焼き 有 フラットレンジフード
シャワーホース

水栓

ステンレス

シンク

ホーロー

トップ3口

〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 △ △ △ ー

255cm I型 引き出し シロッコファン 2枚 片面無水焼き 有
平型

レンジフード
混合水栓

ステンレス

シンク

ホーロー

トップ3口

〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 △ △ △ △ ー

255cm I型 引き出し シロッコファン 2枚 片面無水焼き 有
ブーツ型

 シロッコファン

シングルレバー

水栓

ステンレス

シンク

ホーロー

トップ

コンロ3口

〇 〇 〇 〇 〇 〇 △ △ △ △ △ ー

255cm I型 引き出し シロッコファン 2枚 片面無水焼き 無
ブーツ型

 シロッコファン

シングルレバー

水栓

ステンレス

シンク

ホーロー

トップ

コンロ3口

★スキットシンク

★ウォールキャビネッ

ト

39.8万円 シエラ

昔のキッチンより断然

片付け・掃除がしやす

い

シエラ

Ｂb

79.8万円 アレスタ

59.8万円 V-style

49.8万円

69.8万円

こんなあなたに

おすすめ！

掃除をする暇がな

いけどキッチンを綺

麗に保ちたい方に

おすすめ！

掃除レス・食器洗

いレスで、家事の

ストレスから解放

されたい方におす

すめ

ご予算に応じた

おすすめポイント

工事費コミコミ

そのままパック価格
メーカー 商品名

ラクシーナ

ステディア

89.8万円

食器洗い、換気扇掃

除、などの一番大変

な掃除がラクになる。

とにかく掃除がラクラ

ク！

★洗えるレンジフード

★流レールシンク

★スゴピカ素材使用

ラクするシンク

★低ホルムアルデヒ

ド対策

99.8万円

キッチンが常にキレ

イだから、お掃除

を最小限に済ませ

たい方におすすめ

見える場所の汚れ

はいつも楽に掃除

したい方におすす

め

79.8万円 トレーシア

★スキマレスシンク

★低ホルムアルデヒ

ド対策

★ソフトモーション

★スキットシンク

★ウォールキャビネッ

ト

料理でできた

油汚れや吹きこぼ

れの掃除が億劫

な方におすすめ！

とにかく安く

新しいシステムキッ

チンに替えたいと

いう人におすすめ

表面積の大きい箇所

のクリーニングも！◎

シンク廻りの汚れも簡

単に落ちやすく、掃除

がラクラク！

掃除しにくい場所のク

リーニングが◎細かい

汚れや臭いが気になら

ない

収納がこまやかにな

り、片付け力がグンッと

UP中途半端な大きさ

の調理器具もどんどん

片付く！

吹きこぼれ、油汚れな

どで汚れる箇所のク

リーニングも◎見た目

を常に美しいから掃除

が億劫にならない。

★かくせるホーロー

ボックス

★業界トップレベル

の静音仕様シンク

★食洗器

★オールインワン浄

水栓

★アシストポケット

シェルフ

ラクエラ59.8万円

キッチンが傷つきに

い！ずっと長持ち

させたい方におす

すめ

★アクリル人造大理

石シンク

★トール足元収納

★シャワーホース

水栓

価格に応じて、片付け&掃除が、どんどんラクになります！

ご予算

万円前後

30

ご予算

万円前後

60

細かい掃除

をしやすい

シンク周り

がいつも美しい

コレがあるから、

キッチンリフォームする価値がある！

ご予算

万円前後

100

機能

充実

コンロ周り

の掃除がしやすい

標準

仕様

秘訣②集客効率と営業効率を高めるショールーム出店

水廻りリフォーム専門店のポイントとし
て、次にこだわったのがショールームの
出店です。

正直なところ、決して低くはない投資
金額だったので悩みました。しかし、リ
フォームはお客様にとっても安い買い
物ではありません。「実物を見たい！
体感したい！」というニーズは強いと考
えました。また専門店というためには、
ショールームは必要だと思ったので思
い切って出店しました。

自社ブランドの認知度アップはもちろ
ん、実際にショールームで実物を見て
いただくことでお客様の納得感や商談
スピードは格段にあがり、やって良かっ
たと感じています。

専門店のショールームとしてこだわった
ポイントは、チラシやWEBで掲載して
いる商品をすべてそのままを店内に展
示したショールームを作ることです。

広告で掲載したものをそのまま見れる
ことが、お客様にとってわかりやすさにつ
ながります。わかりやすいから、安心し
て選んでもらえて、納得できるお店にす
ることができたと思っています。

その他の取り組みについては、セミナー
当日にお伝えできればと存じます。



全国各地の成功事例を一挙公開
愛知県A社

リフォーム売上 13.0億円

商圏人口 60万人

水廻りリフォーム事業を、
新規起ち上げ5年で8億
円を達成。商圏を広げず、
さらに塗装業態を付加し
て圧倒的1番店へと急成
長。

水廻りリフォーム専門店
で、1年で8億円から16
億円へと大きく飛躍。その
後、仕組み化を進めて多
店舗展開、複合化（多
ブランド）戦略を進めて
25億円を達成。

総合リフォームから水廻り
リフォーム専門店へと業
態転換。業態転換後、3
拠点を事務所からショー
ルームへとリニューアルし、
3年で4.5億円→8億円
へ急成長。

総合型リフォームショー
ルームから水廻りリフォー
ムショールームへとリ
ニューアル。商品を絞り、
不得意な増改築を捨て
る決断をして、粗利率
27％から33％にUP。
売上も3年で＋2億円。

総合リフォームから水廻り
リフォーム専門店とへと業
態転換し、さらに外装専
門店を付加して商圏内
で専門店複合化戦略を
実行。2021年は、コロ
ナ禍でも前年比140％
成長。

総合リフォームから水廻り
リフォーム専門店へと業
態転換。商品、さらに商
圏も1/10へと絞り込み
堅実な成長を実現。現
在、2店舗を展開し0.5
億円→7億円。

千葉県H社

リフォーム売上 25.0億円

商圏人口 150万人

滋賀県M社

リフォーム売上 8.0億円

商圏人口 50万人

愛知県E社

リフォーム売上 7.0億円

商圏人口 60万人

北海道K社

リフォーム売上 12.0億円

商圏人口 40万人

茨城県H社

リフォーム売上 7.0億円

商圏人口 30万人


