






治療効果・満足度を落とさずに新規の受け入れも
行っているクリニックの診療効率化のポイント

保険診療の効率化でお悩みの先生に、ぜひスタッフ
の皆さんと話し合っていただきたい内容です。

診療効率化が進んでいる医院がしていること
 6～8割の人に適応する診察の時間配分の目安
 効率化を進めていく上で必要な数値の把握

①
集
患
編

毎年売り上げアップを行っている
クリニックの集患のポイント

新規の患者が明らかに減ってきしまっている先生に、
是非対策の一助にしていただきたい内容です。

新患数を安定・維持している医院がしていること
 現状を把握するために確認したい数値
 WEBマーケティングでの考え方や進め方
 クリニックの全体を変えると集患が変わる？

（株）船井総合研究所

②
診
療
効
率
化
編
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平日
9:45～
17:30 内容に関するお問合せ：野中達裕

【大阪】〒541-0041大阪市中央区北浜4-4-10 船井総研大阪本社ビル

【東京】〒100-0005東京都千代田区丸の内1-6-6日本生命丸の内ビル21F

③
口
コ
ミ
編

なぜか良い口コミだけあつまるクリニックの
口コミ対策のポイント

クリニックの適正な評価を取り戻すために
行っていただきたい3つのステップです。

４つの当たり前を乗り越えた医院がしていること
 クリニックと患者とで、どこに認識のずれがあるのか
 構造的に、悪い口コミが集まりやすい理由
 適正な評価をいただくために出来る３つのステップ

④
採
用
編

優秀な人材を必要なタイミングで雇用している
クリニックの採用のポイント

 休職者の流れの全体像の把握が最も重要
 休職者に届かなければどれだけ良くても応募は来ない
 どうしても必要な場合には広告の活用も大切

⑤
会
議
編

自律的にPDCAを回すことが出来る会議の方法

 結果の出る会議と出ない会議の違い
 会議にも複数の種類があり使い分けが大切
 目的意識と時間の配分・役割の明確化で決まる

いまメルマガ登録をするだけで…

心療内科経営ノウハウ小冊子

無料で

プレゼント！！

心療内科・精神科クリニックの院長先生必見！

心療内科・精神科クリニック小冊子

今すぐ、メールマガジンを登録して

小冊子一括ダウンロードを！
新型コロナウイルス感染症に罹患された皆さま、および関係者の皆さまに心よりお見舞い申し上げます。


