


施設別請求状況＜2018年度＞

柔道整復
644億円
18.8％

総医療費
3,428億円

今回の研究会の開催にあたって
こんにちは。船井総合研究所の小川と申します。
この度、交通事故分野で地域一番店を目指していけそうな企業様を対象に
お試し参加として”整骨院 交通事故研究会”に無料ご招待させていただきます。
研究会とは、全国100社以上の企業様が集まる会員制の勉強会です。
今回の研究会では、交通事故分野における2021年のオフライン・オンライン
最新集患事例・集患方法をご紹介させていただきます。
20社限定でのご案内になりますので早目にお申込みいただければと思います。

整骨院 交通事故研究会
リーダー
小川 裕樹

オンライン上で一等立地に表示させるためには、
リスティング広告（PPC）・ローカル検索（MEO）・オーガニック検索（SEO）の
対策が必要である。

①リスティング広告（PPC）：一人当たり集客コスト30,000円台を実現するために、
「地名＋交通事故治療」「地名＋症状」でキーワードを
設定し運用する。

②ローカル検索（MEO）：口コミの獲得、多様な商品登録、投稿機能を活用する。
③オーガニック検索（SEO）：交通事故HPの導線設計、内容の充実化、

症状ページの作成を行う。

オフラインから集患するためには、多くの方に”整骨院で交通事故治療ができる”という
事実を知っていただく必要がある。対策の中で最も効率的かつ即効性があるのは、
既存患者様の認知度を高めることである。なぜなら患者様だけでなく、ご家族や友人が
事故に遭われた際に紹介していただけるからである。
より多くの患者様へ啓蒙するために、
保険・自費カルテを増やす対策も必要になる。

毎年、整骨院の交通事故市場が縮小
していくことが予想されているため、
交通事故で売上を作ることは難しい
のだろうか？
答えは“いいえ”である。
左図を見ればわかるように交通事故
統計数値と自賠責保険支払件数の
数字に乖離が生じている。
これは自賠責支払件数から交通事故
統計数値を引いた物損事故の数が
関係している。
物損事故でも負傷したことが証明さ
れれば、
自賠責保険の支払い対象内である。

医療機関
2,768億円
80.7％

整骨院での交通事故治療は、患者様の痛みを
根本から改善できる施術ができるため、
患者様救済のためになくてはならない存在である。
しかし、現状は左図からわかるように
総医療費の8割を医療機関が占めている。
これは近年ほとんど変わらず、まだまだ交通事故
治療における整骨院の認知度が低い傾向にある。
また、整骨院での治療期間・通院期間は
他の医療機関よりも長いため交通事故の売上が
作れることも特徴的である。
整骨院で交通事故治療ができるという認知度を
高め、オンライン・オフラインにおける

オンライン集患の公式＝HPセッション数×来院率

オフライン集患の公式＝レセプト・カルテ枚数×1％

◆HPセッション数を増やす対策

◆来院率を高める対策

◆レセプト・カルテ枚数を増やす対策

◆患者様の認知度を高める対策

オンライン集患

来院率を最大限高めるためには、交通事故HPの内容を充実化させる必要がある。
そのための対策は、症状ページの充実化（交通事故治療・むち打ち治療・しびれ・
捻挫）、一目で何のサイトかわかるファーストビューの作成、交通事故バナーの作成、
第三者評価の追加を行う。

患者様の認知度が高ければ交通事故患者様を
紹介いただける確率も高まる。
一般的な整骨院での認知度は、約20%であるため
紹介が生まれることが少ないが、オフライン集患が
できている院(モデル院)の認知度は約70%である。
研究会で紹介させていただくモデル院の啓蒙活動
(配布物、トーク、認知度アンケート)を参考に
実施していただくことが認知度を高める第一歩である。

上図の通り、保険会社へ請求される交通事故件数はほとんど変化していないため、
整骨院業界で持続的に交通事故売上を伸ばしていくことができる。

集患力を高めることでまだまだ交通事故売上を伸ばすことが可能である。

オフライン集患



第0講座 10:30~11:30

整骨院 交通事故研究会説明会第0講座

船井講座～オンライン集患～

船井講座～オフライン集患～

情報交換会

WEB経由のお申込み

下記のQRコードから
お申込みページへアクセスできます

船井総研 整骨院交通事故研究会説明会 検索

本講座はオンラインでの受講となっております。諸事情により受講いただけない場合がございます。ご了承ください。

【会場】

【費用】

【日程】 2021年9月26日(日)10:30-16:30(ログイン開始10:00～)

オンライン開催 （＠Zoom）

(1院につき1回限り)無料

お申し込みはこちらから

※受付完了後にメールにてご案内をお送りさせていただきます。

講座内容＆
スケジュール

株式会社 船井総合研究所 リーダー 小川 裕樹

株式会社 船井総合研究所 鈴木 海星

１．2021年最新のオンライン集患法・事例を一挙大公開

１．2021年最新のオフライン集患法・事例を一挙大公開

１．参加者様同士でのオンライン・オフライン集患における成功事例共有

第1講座 12:00~13:00 第2講座 13:10~14:00 第3講座 14:10~16:30

第1講座

第2講座

第3講座

WEB
開 催

２．交通事故サイト、広告運用、SEO対策における成功事例を共有

２．全国の事例企業が行っている院内啓蒙活動（掲示物・配布物）の共有

１．整骨院経営において「交通事故」分野で地域一番店になる為の戦略と事例を大公開

無料招待状
先着20社限定

代表者様は必ずご参加下さい。

（ログイン開始10:00~）

お申込み期日：9月22日（水）23:59

https://www.funaisoken.co.jp/seminar/076064

株式会社 船井総合研究所 大脇 潤平

整骨院 交通事故研究会説明会 お問い合わせNo:K027874/S076064

申込みに関するお問い合わせ：小寺 彩加（コテラ アヤカ）
内容に関するお問い合わせ：石野 智輝（イシノ トモキ） 06-6232-0188（平日9:30~17:30）


