
今切望される病床確保を担う新規事業

３分で読める立ち上げ成功レポートを今すぐチェック

高齢者の住まい紹介ビジネス新規参入セミナー
お問い合わせNO.

S059811

高齢者の住まい紹介ビジネス新規参入セミナー
TEL:0120-964-000（平日9:30～17:30） FAX:0120-964-111（24時間対応）

内容に関するお問い合わせ：松田 申し込みに関するお問い合わせ：日田
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高齢者の住まい
紹介ビジネス とは？

高齢者の住まい紹介ビジネスとは、介護が必要になってしまったけれども、
どんな住まいを選べばいいかわからない高齢者に対して、
最適な老人ホームや物件を面談から見学まで完全無料で紹介するという
事業です。収益は老人ホーム側からの紹介手数料として20～30万円を
いただくという完全成果報酬型のビジネスモデルです。



住宅不動産事業者向け 新規参入レポート

2015年に初期投資60万円かけ山梨県で完全異業種から「高齢者の住まい紹介ビジネス」を新規立ち上げ。

現在本事業における年営業利益は3,000万円にまで成長。

その後、介護人材紹介ビジネスにも参入し、付加事業でも収益を拡大。

本インタビューではそこに至るまでの軌跡を追った。

INTERVIEW

株式会社クレイプラス 代表取締役 野田 秀樹 氏

H I D E K I N O D A
人口たった１５万人商圏で新規参入して

営業利益3000万円を達成

代表写真
まち
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Interview

高齢者の住まい紹介ビジネスに参入したきっかけを教えてください

護業界に参入できる！これがきっかけです。

私は元々アパレル業界が本業で、ネット上で洋服店を5店舗経営してい

ました。しかしながら物販業界の低迷により店舗を閉鎖せざる負えない状況になっ

ていく中で、何か打開策となる新規事業を模索していました。そこで“業界は？”と

考えたときに浮かんだのが、「介護業界」。今若者向けのビジネスで苦戦しているか

らこそ、高齢者にターゲットを切り替えたかった。そんな折に船井総研さんからDM

が送られてきて事業を知った次第です。

社長の目には、このビジネスはどのように映りましたか？

んだこのビジネスは！？と。

全く自分は聞いたことがないビジネスだった。だからこそみんな知らないんじゃな

いかと思いネットで検索してみると、山梨でやってる会社は全く出てこなかった。

これはうちでやるしかない！！と思いました。

もう一つメリットとして目に映ったのは、立ち上げのしやすさですね。異業種参入できて、

人員が1名でOK、初期投資もほぼなく立ち上げられる。その上収益面でのリターン

が大きい。初めてセミナーを聞いた時にはもう“やる！”と決めていました。

介

な
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なんだこのビジネスは？
驚きから始まった異業種参入の道



事業立ち上げをどのように進めましたか？

やってみての課題はありましたか？

しやろう！と決めていざ人員選考をし始めて思ったのは、自分が業界初心者

のため、介護保険の「か」の字も知らなければ、介護施設に行ったことすらない。

これでは教えられない！と感じ、だったら自分でやってみればいいやと思い、まずは自

分1名で始めました。

課題としては、とりあえず集客さえすればなんとかなる！と思っていたので早いタイミン

グでそこに着手してしまった。今思い返せば、そこでもっと介護施設のことを目で見て学

び、知識をつけて臨めば、もっと早く成果が出ていたと思います。

直30万円もとれるの？と始める前は半信半疑でしたね。

ただそんな思いで初めて施設に30万円の打診をした際、施設の経営者から

「ちょうどよい金額だね」と言っていただけたんです。そこからは自信をもって提案できるよ

うになりました。施設との契約自身は、収益構造上、完全成果報酬かつ施設側の損

が一切出ないビジネスモデルなので何も苦労しませんでした。

成功要因は、、自分でやってみた

Interview

よ
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施設契約についてはやってみてどうでしたか？

正



事業成功の秘訣を教えてください。

週アホみたいに営業先を回りつづけました。ただそれだけです。

それを繰り返していくことでコミュニケーションの質が伴ってきた。

私は営業自体が初めてだったんですが、営業って結局は人とのつながりなんだな

と実感しました。よく船井総研さんから「仕事以外の話ができる関係になったら

ゴールです」と言われていましたが、本当にその通りだと思います。

毎

事業に加えて付加価値は見込めますか。

論見込めます。実際私自身、高齢者の住まい紹介事業から派生して、

現在介護士の人材紹介ビジネスへも参入しまして、相乗効果を上げ

ています。顧客である入居者も、働き手である介護士も紹介できるという点が

我々の強みです。他にも住み替えに際して、不動産売却、介護リフォームなんて

話は多いですし、遺品整理から葬儀、後見といった士業がらみの話まで来る相

談は多岐にわたります。

たとえ畑違いの業界からの参入であったとしても、努力すればしっかりと事業立

ち上げができ、そこから様々なシニア事業に派生できる点は、この事業の非常

に良い点だと思っています。

勿

Interview
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質と量が成果を決めるキーポイント



立ち上げ後のビジョンを教えてください。

員して組織化し、まずは粗利1億を達成したい。

そこからは“変われる会社”を目指し、常に変化させていきたい。

高齢者の住まい紹介ビジネスについても、ベストな完成品なのは今だけなんで

す。未来は違う。明日にはベストではなくなっているわけです。

そうした時流に合わせてその時のベストを、どんな事業形態になっても追及して

いける会社でありたいと願っていますし、変わり続ける必要があると思います。

最後にこの事業に興味を持たれている方へ一言お願いします。

方良し。この事業を表している最も良い言葉だと思っています。

WinWinではなく三方良しなんです。

お客さんとっては、無料で老人ホームを紹介するから喜ばれる。

老人ホームにとっては、空室を埋め収益につなげるから喜ばれる。

社会にとっては、老人ホームのミスマッチが減り、孤独死も減るから喜ばれる。

こんな関わる人すべてに「ありがとう」と言ってもらえる仕事は他にないんじゃな

いかと思っています。そういった意味でおすすめできる事業です。

“心からありがとうといってもらえる”

増

三

住宅不動産事業者向け 新規参入レポート

目指すのは「変われる」会社づくり

Interview
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住宅不動産事業者向け 新規参入レポート高齢者の住まい
紹介ビジネスを
取り組むことで起こる
５つのメリット

１．成長市場かつ空白マーケットで早期１番化

株式会社船井総合研究所
シニアライフチーム
リーダー
松田祐太郎

こんにちは！（株）船井総合研究所の松田祐太郎です。
ここからは私が、高齢者の住まい紹介ビジネスのコンサルティングを100社以上で
実施してきた中で、参入した法人に見えた５つの変化をお伝え致します。

高齢者の住まい紹介ビジネスは、サービス付き高齢者向け住宅が国に認可され、
著しく施設数が増えることで、ニーズが生まれたビジネスです。まだまだ、導入期の
ビジネスでもあるため、どのエリアでも地域一番化できる可能性が非常に高いです。
しかも、宅建などの特別な資格は一切必要ありません。また、少子高齢化が進
む2030年頃までは需要は増え続ける予想です。

老人ホームに関する情報提供サービスに係る宅地建物取引業法の取扱い
老人ホーム紹介事業を検討してる照会者より、老人ホームの入居を検討している人に、
老人ホームの情報を提供する事が「宅地建物取引業法」に抵触するのかどうか？との
紹介があり、その結果として関係省庁が検討を行い、宅地建物取引業法第二条第
二号の「宅地建物取引業」に該当しないという結論に達しました。

引用：経済産業省ホームページ

誌上特別講座
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住宅不動産事業者向け 新規参入レポート

３．地域にとって必要な存在になり、
社会的認知度の向上へ

高齢者の住まい紹介ビジネスは、多くの高齢者、介護施設に感謝されるビジネスで
あり、社会的に評価されるビジネスです。テレビや雑誌などで取材を受けるような例も
あり、地域に根ざした社会的な企業としての認知度が上がるため、本業のブランディ
ングにもつながります。

今後、介護事業及びシニア事業の展開を考えられているという場合においても
高齢者の住まい紹介ビジネスを立ち上げるメリットは非常に大きいといえます。
なぜならば、高齢者の住まい紹介ビジネスは、病院・居宅介護支援事業所等の専
門職、高齢者、介護施設という、シニア事業展開においておさえる必要のある3点と
のつながりをより強固にすることが可能であるからです。
これらのつながりがあることで商材が変わっても、どんなものでも売れる仕組みを
つくることが可能となります。

老人ホーム高齢者

病院

入居者
紹介事業

退院調整支援最適施設
の紹介

入居者紹介

２．今後の事業の起点となる事業

誌上特別講座
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４．「高齢者の住まい紹介ビジネス」をフロン
トに、あらゆるマーケットの仲介に進出できる

高齢者の住まい紹介ビジネスは、老人ホームを探す高齢者、及びご家族から最初に
相談を受けるため、それに伴った多くの付随した相談を受けるようになります。具体的
には、デイサービス、訪問看護、不動産売却、介護リフォーム、相続、成年後見、
介護人材紹介、見守りサービス、配食、介護用品などです。
これによって、ゆくゆくは下の表にもあるようにシニアマーケット全般の悩み事を
仲介していくことが、可能になります。

財産管理
成年後見
相続

不動産関連
（売却/賃貸）

安否確認
見守り

人材紹介

ケータリング
配食事業

訪問医療

高齢者の住まい仲介事業者

利用者様

５．女性やパートに活躍の場を創出する

高齢者の住まい紹介ビジネスは、短時間でも利益を創造でき、営業先の女性比率
が高いこともあり、非常に女性が活躍しやすく、子育てのバックアップもしやすい
事業モデルといえます。よって、社内での女性登用の促進にもつなげられます。

住まい紹介
事業者

誌上特別講座
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高齢者の住まい紹介ビジネス
立ち上げ手法大公開！

具体的ノウハウをたった１日に凝縮！

13：00～

16：30

株式会社クレイプラス
代表取締役

野田 秀樹氏

2015年に初期投資60万円

かけ山梨県で完全異業種

から「高齢者の住まい紹介

ビジネス」を新規立ち上げ。

現在本事業における年営業

利益は3,000万円にまで成長。

その後、介護人材紹介ビジ

ネスにも参入し、付加事業

でも収益を拡大。

【会場】

WEB配信

【日程】

2020年6月13日（土）

2020年6月30日（火）

【時間】

13:00～16:30

土

高齢者の住まい紹介ビジネス
新規参入セミナー

ゲ
ス
ト
講
師

ここまでレポートをお読みいただきまして、ありがとうございました。
このレポートでご紹介した「高齢者の住まい紹介ビジネス」は、行政が必要性を認めた今が参入の
チャンスです。しかしながら、順序やアプローチ手法を間違うと、どんなにチャンスに満ちた市場環境
や事業であっても、成功できません。力をかけるポイントを絞って取り組むことが必要です。
今回のセミナーでは、業界の最先端を走る株式会社クレイプラスの野田社長をゲスト講師として
お招きして、立ち上げ初期から、地域１番店になるまでの経緯をお話しいただきます。
まだまだ、歴史の浅い業態であることから、公開予定のノウハウ、ツール、事例は、他では見ることが
できない最新かつ、超実践的なものばかりです。たった１日で「高齢者の住まい紹介ビジネス」の立
ち上げ手法がわかるようにプログラムを構成しております。

レポートをお読みいただいた経営者様への特別なご案内
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会
場

火



レポートをお読みいただいた経営者様への特別なご案内

Copyright © 2020 Funai Consulting Incorporated All rights reserved  



セ ミ ナ ー の ご 案 内

参加者
限定

参加者限定公開！立ち上げツール

レポートをお読みいただいた経営者様への特別なご案内
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セ
ミ
ナ
ー
に
参
加
さ
れ
た

経
営
者
の
声

ケアシステム株式会社
代表取締役
加藤 一朗 様

ピー・アンド・アイ株式会社
代表取締役
宮田 直樹 様

営業マン1名と新規参入して

4年で粗利3億円！
名古屋1番店へと成長

以前私は介護施設の運営に携わっていましたが、
一方で事業の収益性という面で行き詰まりを
感じていました。そんな時、保険外の新しい
シニアビジネスがあることを知り話を聞きに
いった次第です。セミナーを聞き、確かに高齢
者が急増し、介護施設が増えている中で、
命を預ける一生の住処を探すのに、それを素人
が探すというのは単純に考えてもおかしいと必
要性を感じ参入を決意しました。
現在で参入4年となりますが年粗利3億という
ところまでいき、名古屋一番店になることがで
きました。

女性スタッフのみを起用し、
参入して４年目で

年粗利1億円実現

元々は、製造メインで派遣業をやっていたんで
すが、伸び悩んでいたということと、介護人員
の育成学校スクール事業をやっていたんです
けど、そこも法律が変わったりして、
人がなかなか集まらなくなってきたので、会社
全体として伸び悩んでおりました。そんな中、
成長市場であるシニアビジネスに目をつけ、
船井総研さんのセミナーで新しいシニアビジネ
スがあることを知り、話を聞きにいったという
のがきっかけです。
現在では女性スタッフのみの組織で、
年粗利１億円にもなる事業に成長致しました。

参加者の声

レポートをお読みいただいた経営者様への特別なご案内



株式会社船井総合研究所

シニアライフチーム リーダー 松田祐太郎

さいごに

いかがでしょうか？
今回のセミナーでは、このようなノウハウ、ツール、そして全国の成功事例を半日かけて
大公開する予定です。質疑応答の時間もお取りしますので、疑問に感じることはその
場で解消していただけます。また、各社ごとに個別「無料」相談もセミナー特典として
用意しておりますので、皆様の状況に応じた事業スタートの段取りを具体的に落とし
込むことができます。

「高齢者の住まい紹介ビジネス」は、近年大幅に新規参入が増えています。
「競合する企業をこれ以上増やさない」ために、本セミナーの2度目の開催は予定して
おりません。そのため、新しいことにチャレンジしようと思わない方、また、とりあえず社員を
参加させようという方はご遠慮ください。
ただし、今回のセミナーは、新規事業立ち上げに向けた具体的な手法を経営的な側
面と現場の実践的な側面においてお伝えいたします。もし、事業の責任者を任せよう
と考えているスタッフがいらっしゃいましたら一緒にご参加されることを強くオススメし
ます。
早期に新規参入の動きを進めるには、セミナー当日に話合うのが一番です。

「高齢者の住まい紹介ビジネス」は、知っている経営者だけが得をする、今まさに時流
の急成長ビジネスですので、参入のタイミングを逃さないようにご注意ください。たった半
日のセミナーを活用して新たな収益の柱を作り、本業の業績アップにも相乗効果を出
していくのか、それとも先伸ばしにして目の前のことで精一杯になったままか・・・
どうぞ、この機会をお見逃しなくご参加ください。
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高齢者の住まい紹介ビジネス
新規参入セミナー

セミナー内容講師
今がチャンス！

高齢者の住まい紹介ビジネスの
現状と収益性

スペシャルゲスト対談
「人口たった15万人商圏で新規参入して
営業利益3000万円！成功の秘訣とは」

90日で立ち上げる！
高齢者の住まい紹介ビジネス
新規参入の具体的手法

本日のまとめ

(株)船井総合研究所
リーダー

松田 祐太郎

(株)クレイプラス

代表取締役

野田 秀樹 氏

第１
講座

第２
講座

第３
講座

まとめ
講座

(株)船井総合研究所
三浦 潤生

お問合せ
お申込

右記QRコードよりお申込みください。クレジット決済が可能です。

受講票はＷＥＢ上でご確認いただけます。

または、船井総研ホームページ（www.funaisoken.co.jp）、

右上検索窓にお問い合わせNo.059811を入力、検索ください。

一般価格 税抜１５,０００円（税込１６,５００円）/１名様 税抜１２,０００円（税込１３,２００円）/１名様会員価格

お申込方法

ご参加料金

￥

日時・会場

開 催 要 項

●お支払いが、クレジットの場合はお申込み手続き完了後の案内（メール）をもって、セミナー受付とさせていただきます。銀行振込の場合はご入金確認後、
お送りする案内（メール）をもってセミナー受付とさせていただきます。

●銀行振込の方は、税込金額でのお振込みをお願いいたします。お振込みいただいたにも関わらずメールがお手元に届かない場合や、セミナー開催４営業
日前までにお振込みできない場合は、下記お申込み担当者へご連絡ください。なお、ご入金が確認できない場合は、お申込みを取消させていただく場合
がございます。

●ご参加を取り消される場合は、開催3営業日（土・日・祝除く）前まではマイページよりキャンセルをお願い致します。それ以降は下記事務局宛にメールまた
はお電話にてご連絡ください。尚、ご参加料金の50％を、当日の欠席は100％をキャンセル料として申し受けますのでご注意ください。

●会員価格は、各種経営研究会・経営フォーラム、および社長onlineプレミアムプラン（旧：FUNAIメンバーズPlus）へご入会中のお客様のお申込に適用となり
ます。

(株)船井総合研究所
リーダー

松田 祐太郎

日

時

2020年6月13日（土） 13:00～16:30
お申込締切：6月9日 （火）

2020年6月30日（火） 13:00～16:30 
お申込締切：6月26日 （金）

内容に関するお問合せ／松田

申込に関するお問合せ／日田

TEL：0120-964-000
（平日9:30～17:30）

FAX：0120-964-111
（24時間対応）

お申し込みは
こちらから

会

場
WEB配信

お問い合わせNO：S059811

F2268
検


