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船井総研・賃貸管理コンサルティングレポート
2019 6年 月号 賃貸不動産ビジネスの最新動向が3分で分かる！

ファースト・コラボレーション
が進める「社員が中心の働き方
改革」とは？

あなたの会社から働き手が
いなくなる

待ったなし！2020年4月施行の「働き方改革法」。

　　　　　 前に中小の不動産会社が
やっておくべき対策とは？

「ビジョン経営」「未来組織図」
が社員の実行力を上げる原動力になる！

総力特集！

誌上コンサルティング

「働き方改革！事業戦略セミナー！」 大阪
会場同時案内 187/ 東京

会場88/［木］ ［木］

特別
対談

「日本で一番大切にしたい会社」審査員特別賞受賞・経済産業省「おもてなし経営企業選」選定・中小企業庁「人で不足対応100事例」選定　ほか

平日
9:30～17:30TEL.0120-964-000 24時間

対応FAX.0120-964-111
主

　催
株式会社 船井総合研究所　 〒541-0041 大阪市中央区北浜４-４-10 船井総研大阪本社ビル　お申込みに関するお問合せ：指田　内容に関するお問合せ：服部

WEBからもお申し込みいただけます。（船井総研ホームページ［www.funaisoken.co.jp］）

働き方改革！事業戦略セミナー S044840お問い合わせNo.



【
宮
下
】
フ
ァ
ー
ス
ト
・
コ
ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ

ン
さ
ん
と
い
え
ば
、
ま
ず
ビ
ッ
ク
リ
す
る
の

が
圧
倒
的
な
受
賞
遍
歴
で
す
。
経
済
産
業
省

「
お
も
て
な
し
経
営
企
業
選
」、「
日
本
で
い
ち

ば
ん
大
切
に
し
た
い
会
社
大
賞
」、
中
小
企
業

庁
「
人
手
不
足
対
応
１
０
０
事
例
」
と
か
、

経
済
産
業
省
「
地
域
未
来
牽
引
企
業
」
な
ど
、

ち
ょ
っ
と
見
る
だ
け
で
も
す
ご
い
数
で
す
。

加
え
て
、
各
方
面
か
ら
の
取
材
の
多
さ
。「
日

本
で
い
ち
ば
ん
社
員
の
や
る
気
が
上
が
る
会

社
（
ち
く
ま
書
房
）」「
働
き
方
N
E
X
T
選

ぶ
の
は
あ
な
た
（
日
本
経
済
新
聞
社
編
）」「
理

想
の
会
社
を
つ
く
る
た
っ
た
７
つ
の
方
法（
あ

さ
出
版
）」
な
ど
、
そ
の
内
容
は
多
様
な
書
籍

に
ま
と
め
ら
れ
て
、
知
る
人
ぞ
知
る
会
社
に

な
っ
て
い
ま
す
。そ
の
当
事
者
で
い
ら
っ
し
ゃ

る
武
樋
社
長
と
し
て
は
、
ど
う
し
て
こ
ん
な

に
注
目
さ
れ
る
の
だ
と
思
い
ま
す
か
？

【
武
樋
】
数
年
前
に
日
経
さ
ん
に
う
ち
の
会

社
の
取
材
記
事
を
載
せ
て
い
た
だ
い
た
と
き
、

「
異
形
の
経
営
」
と
表
現
さ
れ
て
い
て
ビ
ッ
ク

リ
し
た
こ
と
が
あ
り
ま
し
た
笑
。
そ
う
か
〜
、

う
ち
は
異
形
な
ん
だ
な
ぁ
と
改
め
て
思
っ
て
、

思
わ
ず
言
葉
の
意
味
を
調
べ
た
り
し
た
も
の

で
す
。
恐
ら
く
は
、
僕
の
想
い
に
よ
る
と
こ

ろ
も
あ
り
ま
す
が
、
経
営
目
標
と
か
組
織
づ

く
り
と
か
、
経
営
計
画
づ
く
り
と
か

P
D
C
A
と
か
業
績
と
か
、「
会
社
経
営
」
を

す
る
と
き
に
一
般
的
に
通
る
段
取
り
を
通
ら

な
い
の
で
、自
然
と
ほ
か
と
違
う
会
社
に
な
っ

て
い
っ
て
、
物
珍
し
い
か
ら
注
目
し
て
い
た

だ
い
て
い
る
の
か
な
ぁ
と
思
い
ま
す
。

「ストレスばかりの働き方改革」から抜け出す方法。

異
形
の
経
営
が
こ
ん
な
に
も

注
目
さ
れ
る
理
由
と
は
？

〜
新
時
代
の
経
営
は
風
土
づ

く
り
か
ら
始
ま
る
〜

❶

2002年、船井総研入
社。住宅不動産経営支援
本部、賃貸支援部所属。
空室対策を柱とした管理
物件拡大、ビジョン経営
から始まる組織づくりを
得意とする。

宮下  一哉

1961年8月18日、高知県生まれ、
現在57歳。
高校卒業後、海上自衛隊をスタート
としていくつかの転職後、1990年
に不動産業界へ。
2002年に独立し、株式会社ファー
スト・コラボレーション設立。

武樋 泰臣氏

本 社
設 立
資本金
従業員

高知県高知市
2002年6月6日　
1,000万円
80名
（正社員50名、パート30名）

株式会社ファースト・コラボレーション



【
宮
下
】
な
る
ほ
ど
。
武
樋
社
長
は
、
ど
ん

な
こ
と
を
大
事
に
し
て
経
営
を
さ
れ
て
い
る

の
で
す
か
？

【
武
樋
】
一
番
大
事
な
こ
と
は
「
風
土
づ
く

り
」
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。
目
指
す
姿
は
エ

ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
で
す
。
個
人
と
組
織
が
一

体
に
な
っ
て
、
互
い
の
成
長
に
貢
献
し
あ
う

関
係
に
な
る
こ
と
を
願
っ
て
い
ま
す
。

【
宮
下
】
個
々
が
そ
れ
ぞ
れ
の
個
性
で
認
め

ら
れ
て
、
そ
れ
ぞ
れ
の
才
能
を
開
花
さ
せ
な

が
ら
成
長
し
て
い
け
る
組
織
が
あ
っ
て
、
そ

れ
が
仕
事
に
直
結
し
て
い
た
ら
、
そ
れ
は
本

当
に
素
晴
ら
し
い
姿
だ
と
思
い
ま
す
。

【
武
樋
】
そ
う
で
す
ね
〜
。
そ
う
い
う
会
社

に
な
り
た
い
で
す
よ
ね
ぇ
。
安
心
で
き
る
場

所
。
家
族
み
た
い
な
会
社
。
家
族
よ
り
も
家

族
的
な
会
社
。そ
れ
を「
超
家
族
カ
ン
パ
ニ
ー
」

と
呼
ん
で
い
ま
す
。
い
つ
で
も
相
手
を
想
い

遣
っ
て
、
楽
し
い
と
き
に
は
肩
を
組
ん
で
、

困
っ
て
い
る
と
き
に
は
傘
を
差
し
伸
べ
て
。

そ
う
い
う
コ
ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ
ン
の
傘
を
ど
ん

ど
ん
拡
げ
て
い
っ
て
、
沢
山
の
人
た
ち
と
繋

が
っ
て
い
き
た
い
で
す
。

【
宮
下
】
だ
か
ら
フ
ァ
ー
ス
ト
・
コ
ラ
ボ
レ
ー

シ
ョ
ン
な
ん
で
す
ね
！
臆
せ
ず
照
れ
ず
に
、

最
初
に
傘
を
差
し
伸
べ
る
人
間
で
あ
り
た
い

で
す
よ
ね
。
そ
う
い
う
こ
と
っ
て
、
会
社
設

立
当
初
か
ら
思
っ
て
い
ら
し
た
こ
と
な
ん
で

す
か
？

【
武
樋
】
そ
う
で
す
ね
。
会
社
設
立
時
か
ら

ず
っ
と
思
っ
て
い
る
こ
と
で
す
。
僕
が
会
社

を
設
立
し
た
の
は
２
０
０
２
年
6
月
で
、

4
0
歳
の
と
き
で
し
た
。
幸
せ
を
追
求
す
る

会
社
を
作
る
と
決
め
て
い
ま
し
た
。

そ
れ
ま
で
、僕
は
１
０
個
以
上
の
会
社
を
転
々

と
し
ま
し
た
。
い
ち
社
員
と
し
て
働
い
た
こ

と
も
あ
れ
ば
、
店
長
だ
っ
た
り
、
雇
わ
れ
社

長
だ
っ
た
り
、
い
ろ
ん
な
立
場
で
仕
事
を
し

ま
し
た
。
フ
ル
コ
ミ
の
営
業
マ
ン
だ
っ
た
り
、

ク
ラ
ブ
支
配
人
だ
っ
た
り
、
珍
し
い
と
こ
ろ

で
は
、
泥
ん
こ
レ
ス
リ
ン
グ
の
レ
フ
リ
ー
な

ん
て
こ
と
も
し
ま
し
た
。
そ
し
て
そ
の
全
て

が
、
倒
産
し
た
り
崩
壊
し
た
り
、
経
営
者
が

夜
逃
げ
し
た
り
、
散
々
な
終
わ
り
方
を
し
ま

し
た
。

【
宮
下
】
そ
れ
は
大
変
な
ご
経
験
で
す
ね
。

人
間
不
信
に
な
り
そ
う
で
す
。

【
武
樋
】
そ
ん
な
な
か
で
、
だ
ん
だ
ん
と
想

い
を
強
く
し
て
い
き
ま
し
た
。
こ
ん
な
人
生

変
え
た
い
！
絶
対
に
幸
せ
に
な
る
ん
だ
！
と

心
に
強
く
思
っ
て
い
ま
し
た
。
だ
か
ら
自
分

で
不
動
産
会
社
を
設
立
し
た
と
き
に
は
、
安

心
し
て
働
き
続
け
る
こ
と
が
で
き
る
会
社
に

し
よ
う
！
の
び
の
び
ワ
ク
ワ
ク
働
け
る
会
社

を
作
ろ
う
！
と
思
い
ま
し
た
。
会
社
は
２
年

目
で
２
店
舗
１
５
名
に
な
り
ま
し
た
。
一
見

順
調
に
見
え
ま
す
が
、
２
つ
の
会
社
を
統
合

し
て
設
立
し
た
会
社
だ
っ
た
の
で
、
役
員
同

士
の
イ
ザ
コ
ザ
が
絶
え
ま
せ
ん
で
し
た
。
社

内
は
い
つ
も
ギ
ス
ギ
ス
し
て
い
て
、
ピ
リ
ピ

リ
イ
ラ
イ
ラ
。

僕
が
作
り
た
か
っ
た
会
社
の
雰
囲
気
で
は
あ

り
ま
せ
ん
で
し
た
。

【
宮
下
】
そ
う
で
し
た
か…

。
そ
れ
で
、
ど

う
さ
れ
た
の
で
す
か
？

【
武
樋
】
社
員
全
員
で
ト
コ
ト
ン
話
し
合
い

ま
し
た
。
自
分
が
何
を
考
え
て
い
る
の
か
。

ど
ん
な
人
生
を
送
り
た
い
の
か
。
仕
事
や
会

社
に
何
を
期
待
す
る
の
か
？
紙
に
書
い
た
り

話
し
た
り
し
て
、
共
有
し
ま
し
た
。
そ
し
て

で
き
た
の
が
、
当
初
の
最
初
の
経
営
理
念
で

す
。
２
０
０
４
年
8
月
で
し
た
。
そ
こ
か
ら

１
５
年
経
ち
ま
す
が
、
毎
年
毎
年
、
理
念
を

見
つ
め
直
し
な
が
ら
、
私
も
含
め
た
個
々
の

社
員
が
ど
ん
な
こ
と
を
考
え
て
い
て
ど
ん
な

人
生
を
過
ご
し
た
い
の
か
を
共
有
す
る
時
間

を
作
っ
て
い
ま
す
。

どうして楽しくない？中小企業のための
!

"

私
た
ち
は
、「
住
」
の
プ
ロ
と
し
て
、安
心
・

信
頼
・
満
足
を
提
供
し
、
日
本
で
い
ち
ば

ん
お
客
さ
ま
と
感
動
を
共
有
で
き
る
不
動

産
会
社
を
目
指
し
ま
す
！

私
た
ち
は
、
常
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
精
神
と

チ
ー
ム
ワ
ー
ク
を
育
て
、
会
社
の
発
展
と

個
人
の
幸
せ
と
の
一
致
を
目
指
し
ま
す
！

私
た
ち
は
、
互
い
の
個
性
を
認
め
合
い
、

夢
と
情
熱
に
満
ち
た
笑
顔
の
輝
く
豊
か
な

人
間
集
団
を
目
指
し
ま
す
！

《
フ
ァ
ー
ス
ト
・
コ
ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ
ン

経
営
理
念
》※

２
０
１
９
年
5
月
1
日
現
在



し
か
し
、
そ
う
い
う
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
ワ
ー
ク

は
、
手
間
暇
か
け
な
い
と
育
ち
ま
せ
ん
。
血

の
つ
な
が
り
も
な
い
他
人
同
士
が
集
ま
っ
て
、

泣
い
た
り
笑
っ
た
り
怒
っ
た
り
喧
嘩
し
た
り

し
て
、
何
度
も
何
度
も
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
を
重
ね
て
、
少
し
ず
つ
「
家
族
」
に
な
っ

て
い
く
。
そ
ん
な
過
程
が
必
要
で
す
。

【
宮
下
】
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
を
よ
く
す
る
た
め

の
沢
山
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
と
し
て
は
、

ど
の
よ
う
な
も
の
が
あ
る
の
で
し
ょ
う
か
？

【
武
樋
】
意
識
し
て
や
っ
て
い
る
の
は
「
場

づ
く
り
」
で
す
。
年
間
を
通
じ
て
、
い
ろ
い

ろ
な
こ
と
を
し
て
い
ま
す
。
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル

に
つ
い
て
は
あ
る
程
度
決
ま
っ
て
い
ま
す
が
、

内
容
に
つ
い
て
は
マ
ン
ネ
リ
化
し
な
い
よ
う

に
、
な
る
べ
く
恒
例
化
し
な
い
よ
う
に
し
て

い
ま
す
。

【
宮
下
】
そ
れ
ほ
ど
ま
で
に
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
に
こ
だ
わ
る
の
は
、
ど
う
し
て
な
の

で
す
か
？
＊
＊

【
武
樋
】
社
員
で
あ
る
前
に
ひ
と
り
の
人
間

で
あ
る
こ
と
を
大
事
に
す
る
た
め
で
す
。
私

た
ち
は
、
幸
せ
に
な
る
た
め
に
人
生
を
過
ご

し
、
仕
事
を
通
じ
て
社
会
を
よ
く
す
る
べ
く

働
い
て
る
い
る
の
で
あ
っ
て
、
目
標
達
成
や

ノ
ル
マ
の
た
め
に
仕
事
を
し
て
い
る
わ
け
で

は
あ
り
ま
せ
ん
。

で
す
か
ら
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
大
事

に
し
て
自
分
を
知
り
、
仲
間
を
知
ら
な
く
て

は
い
け
ま
せ
ん
。
互
い
に
幸
せ
に
な
る
た
め

に
人
生
を
過
ご
さ
な
く
て
は
い
け
ま
せ
ん
。

仕事に夢中になれる組織を育てる。

異
次
世
代
型
組
織
づ
く
り
の

「
は
じ
め
の
一
歩
」
と
は
？

〜「
共
感
」
で
繋
が
る
会
社
・

　社
員
・
社
員
同
士
の
関
係

　づ
く
り
〜

❸

風
土
づ
く
り
の
た
め
に
最
初

に
経
営
者
が
す
べ
き
こ
と

〜「
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

　の
場
づ
く
り
」
が
チ
ー
ム

　ワ
ー
ク
を
育
て
る
〜

❷
【
宮
下
】
想
い
が
た
く
さ
ん
詰
ま
っ
て
い
る

感
じ
が
い
た
し
ま
す
。
こ
の
背
景
に
あ
る「
一

番
大
事
に
し
た
い
こ
と
」
は
、
ど
の
よ
う
な

も
の
だ
っ
た
の
で
し
ょ
う
か
？

【
武
樋
】
当
時
は
そ
う
い
う
言
葉
で
は
あ
り

ま
せ
ん
で
し
た
が
、
や
っ
ぱ
り
「
エ
ン
ゲ
ー

ジ
メ
ン
ト
」
と
い
う
こ
と
だ
と
思
い
ま
す
。

個
人
と
組
織
が
一
体
に
な
っ
て
、
互
い
の
成

長
に
貢
献
し
あ
う
関
係
に
な
る
こ
と
が
、
仕

事
を
通
じ
て
幸
せ
を
追
求
す
る
こ
と
に
繋
が

る
と
考
え
て
い
ま
す
し
、
い
ま
で
も
ず
っ
と

変
わ
り
ま
せ
ん
。
そ
う
い
う
風
土
を
つ
く
る

た
め
に
一
番
大
事
に
し
て
い
る
こ
と
は「
チ
ー

ム
ワ
ー
ク
」
で
、
家
族
み
た
い
に
安
心
で
き

る
場
所
づ
く
り
を
目
指
し
て「
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
」
を
た
く
さ
ん
取
る
よ
う
に
し
て
い

ま
す
。

【
宮
下
】
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
を
実
現
す
る

た
め
の
「
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
」
っ
て
、
ど
の
よ

う
な
こ
と
を
イ
メ
ー
ジ
さ
れ
て
い
ま
す
か
？

【
武
樋
】
誰
が
言
う
の
か
、誰
と
や
る
の
か
っ

て
、
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
の
上
で
と
て
も
大
事
な

こ
と
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。
指
示
を
す
る
、

指
示
さ
れ
た
こ
と
を
や
る
、
目
的
を
意
識
し

て
み
ん
な
で
動
く…

と
い
う
こ
と
が
チ
ー
ム

ワ
ー
ク
か
と
い
う
と
ち
ょ
っ
と
違
う
と
思
い

ま
す
。
も
っ
と
、
そ
の
前
の
関
係
性
み
た
い

な
も
の
が
大
事
だ
と
感
じ
ま
す
。
た
ぶ
ん
、

目
に
見
え
な
い
も
の
を
一
番
最
初
に
つ
く
ら

な
く
て
は
い
け
な
い
の
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

互
い
に
相
手
の
こ
と
を
知
っ
て
、
思
い
遣
っ

た
り
気
遣
っ
た
り
し
て
互
い
に
目
に
見
え
な

い
部
分
も
サ
ポ
ー
ト
し
な
が
ら
、組
織
に
と
っ

て
の
目
標
と
か
目
指
す
姿
を
意
識
し
た
と
き

に
何
を
す
べ
き
か
を
個
々
が
考
え
て
、
ア
イ

コ
ン
タ
ク
ト
し
な
が
ら
動
い
て
皆
が
一
緒
に

協
働
し
て
い
く
。
そ
ん
な
姿
が
理
想
で
す
。

（
毎
年
恒
例
と
な
っ
た
夏
合
宿
で
は
来
期
に
向
け
た
個
々
の
想
い
を
共
有
す
る
）



【
宮
下
】
そ
う
い
う
ビ
ジ
ョ
ン
共
有
は
、
本

当
に
腹
落
ち
す
る
の
だ
ろ
う
な
ぁ
と
感
じ
ま

す
。
そ
こ
か
ら
、「
風
土
」と
い
う
も
の
が
育
っ

て
く
る
の
で
す
ね
。

【
武
樋
】
僕
も
ま
だ
ま
だ
研
究
中
で
す
が
、

人
を
大
事
に
す
る
風
土
、
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
を

大
事
に
す
る
風
土
、
そ
う
い
う
見
え
な
い
も

の
が
あ
っ
て
は
じ
め
て
本
当
に
安
心
し
て
の

び
の
び
と
仕
事
で
き
る
環
境
が
で
き
る
の
だ

と
信
じ
て
い
ま
す
。

相
手
を
知
れ
ば
興
味
や
関
心
が
湧
き
、ち
ょ
っ

と
し
た
変
化
に
気
づ
く
よ
う
に
な
り
、
温
か

さ
を
感
じ
ら
れ
る
場
所
が
生
ま
れ
ま
す
。
安

心
し
て
い
ら
れ
る
場
所
の
な
か
で
暮
ら
し
、

楽
し
み
に
し
て
い
る
こ
と
が
あ
っ
た
り
、
悩

ん
で
い
る
こ
と
が
あ
っ
た
り
、
家
族
や
友
人

の
な
か
で
の
役
割
が
あ
っ
た
り
、
仕
事
だ
け

で
は
な
く
て
色
々
な
側
面
が
あ
っ
て
そ
の
人

で
す
か
ら
、
ど
っ
ち
も
同
じ
く
ら
い
大
事
に

し
て
い
な
い
と
い
け
ま
せ
ん
。

そ
し
て
、
そ
れ
が
当
た
り
前
で
な
く
て
は
い

け
ま
せ
ん
。
そ
れ
が
当
た
り
前
の
風
土
で
な

く
て
は
な
り
ま
せ
ん
。
で
す
か
ら
、
う
ち
の

会
社
で
は
仕
事
中
に
自
宅
に
戻
っ
て
も
い
い

で
す
し
、
子
供
の
運
動
会
に
出
て
も
い
い
で

す
。
仕
事
も
家
庭
も
し
っ
か
り
両
立
さ
せ
る

た
め
に
、
自
分
で
判
断
し
て
時
間
配
分
す
れ

ば
い
い
ん
で
す
。

【
宮
下
】
そ
う
い
う
仕
事
の
あ
り
方
、
生
活

の
あ
り
方
が
「
当
た
り
前
」
に
な
っ
て
い
る

組
織
で
あ
り
な
が
ら
、「
数
値
面
で
の
成
長
」

も
し
っ
か
り
実
現
し
て
い
る
。
す
ご
い
で
す
。

【
武
樋
】
豊
か
な
土
壌
で
は
み
ず
み
ず
し
い

野
菜
が
育
つ
よ
う
に
、
し
っ
か
り
と
し
た
風

土
の
育
っ
た
環
境
で
は
活
き
活
き
と
し
た
成

果
が
出
せ
る
の
だ
と
信
じ
て
い
ま
す
。
そ
の

う
え
で
当
社
は
、
い
わ
ば
野
菜
の
育
て
方
と

で
も
言
い
ま
す
か
、「
商
売
の
仕
方
」
を
間
違

わ
な
い
よ
う
に
、
会
社
設
立
当
初
か
ら
賃
貸

仲
介
の
フ
ラ
ン
チ
ャ
イ
ズ
に
加
盟
し
て
い
ま

す
し
、
全
国
各
地
の
会
社
さ
ん
に
ベ
ン
チ
マ

そ
し
て
そ
の
な
か
で
、
い
ろ
ん
な
価
値
観
の

人
が
い
る
こ
と
に
気
づ
き
ま
す
。
な
か
に
は

苦
手
な
相
手
も
い
る
か
も
知
れ
ま
せ
ん
。
で

も
、
色
々
な
人
が
い
る
か
ら
こ
そ
、
ひ
と
り

ふ
た
り
と
あ
い
だ
に
入
っ
て
み
ん
な
で
手
を

繋
ぐ
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。

【
宮
下
】
た
し
か
に
、
会
社
員
で
あ
る
前
に

ひ
と
り
の
人
間
で
す
よ
ね
。
昨
今
、
働
き
方

改
革
が
叫
ば
れ
て
い
ま
す
が
、
そ
う
い
う
前

提
の
部
分
が
一
番
大
事
だ
と
思
い
ま
す
。
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
大
事
に
し
て
生
ま
れ

た
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
は
、
ど
の
よ
う
な
効
果
を

も
た
ら
し
て
い
る
の
で
す
か
？

【
武
樋
】
そ
う
し
て
手
を
繋
い
だ
も
の
同
士
、

自
分
た
ち
が
集
ま
っ
て
働
く
会
社
の
目
指
す

姿
を
知
り
、
そ
れ
ぞ
れ
の
言
葉
に
変
え
て
共

有
し
て
い
き
ま
す
。
そ
れ
は
多
面
的
な
３
６

０
度
の
角
度
か
ら
の
理
解
に
繋
が
り
、
さ
ら

に
強
固
に
ビ
ジ
ョ
ン
共
有
が
で
き
る
よ
う
に

り
ま
す
。
そ
の
な
か
で
、
そ
れ
ぞ
れ
が
自
分

の
得
意
を
活
か
し
て
「
自
分
の
持
ち
場
」
を

任
さ
れ
、
自
分
た
ち
の
仕
事
を
し
て
い
き
ま

す
。
私
た
ち
は
そ
う
や
っ
て
社
会
と
関
わ
り
、

社
会
を
支
え
発
展
さ
せ
て
、
み
ん
な
の
財
産

と
し
て
次
の
世
代
に
渡
し
て
い
く
。
子
供
た

ち
に
渡
し
て
い
く
。自
分
の
た
め
、人
の
た
め
、

世
の
た
め
。
自
分
の
愛
す
る
人
が
笑
顔
で
い

て
く
れ
る
こ
と
に
勝
る
幸
せ
な
ん
て
あ
る
か

な
あ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

「ビジョン経営×ビジネスモデル×風土づくり」で、

人
間
関
係
づ
く
り
を
会
社
と

し
て
推
進
す
る

〜
何
を
す
る
か
よ
り
も
、
実

　は
も
っ
と
大
事
な
「
誰
と

　す
る
か
」〜

❹

《
フ
ァ
ー
ス
ト
流
・
コ
ミ
ュ
ニ

　
　ケ
ー
シ
ョ
ン
の
場
づ
く
り
》

大
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ

合
宿

経
営
指
針
発
表
会

定
例
会

（
企
画
室
、マ
マ
さ
ん
、リ
ー
ダ
ー
）

ス
ポ
ー
ツ
大
会

花
火
大
会
露
店

た
け
の
こ
掘
り

ワ
ク
ワ
ク
人
生
設
計
書

ラ
イ
フ
ウ
ェ
イ
ク
シ
ー
ト

ラ
イ
ン
グ
ル
ー
プ

朝
礼
・
終
礼
・
営
業
会
議

Ｐ
Ｌ
シ
ー
ト
分
析



【
武
樋
】
本
当
に
あ
り
が
た
い
話
で
、
み
な

さ
ん
い
ろ
ん
な
こ
と
を
教
え
て
く
だ
さ
い
ま

す
。
数
値
目
標
の
組
み
方
と
か
数
値
管
理
の

仕
方
と
か
、
ど
ん
な
営
業
日
報
が
よ
い
の
か

と
か
営
業
会
議
の
仕
方
と
か
、
た
く
さ
ん
の

こ
と
を
学
ば
せ
て
い
た
だ
い
て
、
自
社
流
に

ア
レ
ン
ジ
し
て
取
り
入
れ
さ
せ
て
い
た
だ
い

て
い
ま
す
。
も
ち
ろ
ん
、
売
上
目
標
の
達
成

率
や
営
業
利
益
率
だ
っ
て
し
っ
か
り
見
て
い

ま
す
。
そ
う
い
う
部
分
で
や
っ
て
い
る
こ
と

は
、
他
の
会
社
さ
ん
と
変
わ
ら
な
い
と
思
い

ま
す
。
た
だ
、
私
た
ち
が
こ
だ
わ
っ
て
い
る

の
は
そ
れ
を
「
実
行
す
る
」
段
階
の
推
進
力

の
大
き
さ
、
自
燃
型
な
の
か
他
燃
型
な
の
か

で
す
。
そ
う
い
う
組
織
実
行
力
の
大
き
さ
は

「
つ
く
る
順
番
」
で
変
わ
る
の
だ
と
考
え
て
い

ま
す
。

【
宮
下
】
会
社
組
織
を
つ
く
る
順
番
。フ
ァ
ー

ス
ト
・
コ
ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ
ン
の
作
り
方
。多
く
の

方
々
が
興
味
の
あ
る
と
こ
と
だ
と
思
い
ま
す
。

【
武
樋
】
当
社
で
は
、
ま
ず
は
会
社
と
し
て

の
「
①
創
業
の
精
神
・
企
業
理
念
」
を
確
認
し
、

次
に
「
②
ビ
ジ
ョ
ン
・
方
針
・
戦
略
」
を
確

認
し
ま
す
。
そ
し
て
同
時
に
、
個
人
と
し
て

の「
①
価
値
観
・
信
条
・
人
生
理
念
」を
確
認
し
、

さ
ら
に
「
②
人
生
の
イ
メ
ー
ジ
・
ビ
ジ
ョ
ン
」

を
確
認
し
ま
す
。
そ
の
際
に
、
様
々
に
カ
タ

チ
を
変
え
な
が
ら
、
沢
山
の
回
数
の
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
重
ね
て
い
き
ま
す
。
そ
の

な
か
で
、
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
を
大
事
に
し
、
一

人
ひ
と
り
の
人
間
を
尊
重
す
る
「
風
土
」
が

生
ま
れ
ま
す
。
そ
の
風
土
の
土
台
の
上
に
、

目
標
設
定
・
行
動
計
画
と
い
う
や
ぐ
ら
を
組

み
立
て
、
そ
の
て
っ
ぺ
ん
で
チ
カ
ラ
い
っ
ぱ

い
に
「
日
々
の
仕
事
」「
日
々
の
生
活
」
を
過

ご
し
て
い
き
ま
す
。
そ
こ
に
は
、
達
成
感
・

連
帯
感
と
い
う
「
仕
事
か
ら
し
か
得
ら
れ
な

い
ハ
ピ
ネ
ス
」
と
、
安
心
・
愛
情
・
団
ら
ん

な
ど
の
「
生
活
の
な
か
か
ら
得
ら
れ
る
ハ
ピ

ネ
ス
」
が
あ
り
、
そ
の
両
立
は
「
多
幸
感
」

に
繋
が
っ
て
い
く
と
思
い
ま
す
。

【
宮
下
】
い
ま
「
働
き
方
改
革
」
が
叫
ば
れ

て
い
ま
す
が
、
そ
の
モ
デ
ル
は
フ
ァ
ー
ス
ト
・

コ
ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ
ン
さ
ん
に
あ
る
と
感
じ
ま

す
。
５
月
か
ら
元
号
が
変
わ
り
、
１
つ
の
時

代
の
区
切
り
を
感
じ
ま
し
た
。
こ
の
時
代
は

「
人
間
ら
し
さ
」
が
テ
ー
マ
に
な
る
よ
う
に
感

じ
て
い
ま
す
。

【
武
樋
】
ア
ナ
ロ
グ
の
時
代
か
ら
デ
ジ
タ
ル

の
時
代
に
な
っ
て
、
情
報
の
土
砂
降
り
み
た
い

な
日
常
で
す
よ
ね
。そ
ん
な
時
代
だ
か
ら
こ
そ
、

な
に
か
ほ
っ
と
す
る
よ
う
な
「
人
間
ら
し
さ
」

を
ど
真
ん
中
に
置
い
た
経
営
が
求
め
ら
れ
る

よ
う
に
な
る
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
ね
。

ー
ク
に
行
か
せ
て
い
た
だ
い
て
ま
す
。
船
井

総
研
さ
ん
に
は
東
京
で
の
勉
強
会
に
参
加
さ

せ
て
い
た
だ
い
た
り
、
戦
略
構
築
の
お
手
伝

い
を
し
て
い
た
だ
い
た
り
し
て
い
ま
す
ね
。

全
部
が
自
己
流
で
う
ま
く
い
く
と
は
思
わ
な

い
で
す
し
、
限
ら
れ
た
人
生
の
時
間
の
な
か

で
私
も
含
め
た
社
員
全
員
が
成
果
を
残
す
こ

と
が
で
き
る
よ
う
、
必
要
な
勉
強
は
時
間
や

お
金
を
惜
し
ま
ず
に
す
る
よ
う
に
し
て
い
ま

す
。

【
宮
下
】
い
つ
も
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す

笑
。
船
井
総
研
も
大
変
お
世
話
に
な
っ
て
い

ま
す
。
本
当
に
フ
ァ
ー
ス
ト
・
コ
ラ
ボ
レ
ー

シ
ョ
ン
皆
さ
ん
は
、
全
国
各
地
に
行
っ
て
い

ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
よ
ね
。
逆
に
全
国
各
地
か

ら
ベ
ン
チ
マ
ー
ク
の
会
社
が
い
ら
っ
し
ゃ
っ

て
い
て
、
そ
の
交
流
で
も
い
ろ
い
ろ
な
こ
と

を
吸
収
し
て
、
た
く
さ
ん
の
こ
と
を
取
り
入

れ
て
実
行
し
て
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
。

ハ
ー
ド
×
ソ
フ
ト
の
両
面
を

ス
キ
ル
を
ア
ッ
プ
す
る

〜
組
織
の「
パ
フ
ォ
ー
マ
ン

ス
を
最
大
化
」す
る
〜

❺

《
フ
ァ
ー
ス
ト
・
コ
ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ
ン
の

数
値
実
績
》※

２
０
１
１
年⇒

２
０
１
８
年

で
の
比
較
（
７
年
間
推
移
）

粗
利
売
上

1
・
5
億
円 ⇒

3
・
1
億
円

管
理
戸
数

２
０
５
０
戸 ⇒

４
０
２
０
戸

社
員
人
数

３
０
名⇒

５
５
名

（
う
ち
正
社
員
3
4
名
）

（
理
念
の
次
に
ビ
ジ
ョ
ン
が
あ
り
、
そ
の
う
え
で
目
標
・
や
り
方
・
計
画
と
い
う
順
番
が
組
み

立
て
ら
れ
る
）



当
レ
ポ
ー
ト
を
手
に
取
っ
て
い
た
だ
き
、あ
り

が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。数
々
の
受
賞
歴
や
様
々

な
方
面
か
ら
の
取
り
ざ
た
さ
れ
て
い
る

フ
ァ
ー
ス
ト
・
コ
ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ
ン
さ
ん
の
取

り
組
み
は
お
読
み
い
た
だ
け
た
で
し
ょ
う
か
。

ど
う
し
て
注
目
さ
れ
る
の
か
？「
異
形
の
経

営
」で
あ
り
な
が
ら
、ど
う
し
て
成
果
を
上
げ

る
こ
と
が
で
き
る
の
か
？
そ
の
一
端
が
皆
さ

ま
に
伝
わ
っ
て
い
た
ら
嬉
し
く
存
じ
ま
す
。

平
成
か
ら
令
和
と
な
り
新
し
い
時
代
を
迎
え

る
な
か
で
、
私
た
ち
を
取
り
巻
く
労
働
環
境

は
大
き
な
変
化
を
遂
げ
て
い
ま
す
。
特
に
労

働
人
口
の
減
少
の
影
響
は
大
き
く
、
か
つ
て

な
い
ほ
ど
に
採
用
が
難
し
い
時
代
と
な
っ
て

い
ま
す
。
２
０
１
９
年
4
月
に
施
行
に
な
っ

た
「
働
き
方
改
革
法
」
は
２
０
２
０
年
か
ら

は
中
小
企
業
も
対
象
と
し
て
適
用
さ
れ
る
の

で
、
ヒ
ト
が
足
り
な
い
な
か
で
時
短
や
休
日

確
保
が
求
め
ら
れ
る
よ
う
に
な
り
、
や
ら
な

く
て
は
い
け
な
い
業
務
だ
け
は
ど
ん
ど
ん
増

え
て
い
く…

と
い
っ
た
状
況
が
迫
っ
て
き
て

い
ま
す
。
や
り
た
い
こ
と
、
や
ら
な
く
て
は

い
け
な
い
こ
と
は
多
い
け
れ
ど
、
ヒ
ト
が
い

な
く
て
実
行
で
き
な
い
と
い
っ
た
こ
と
が
全

国
各
地
の
中
小
企
業
で
起
こ
っ
て
お
り
、
ヒ

ト
が
足
り
な
く
て
事
業
を
縮
小
せ
ざ
る
を
得

な
い
ケ
ー
ス
が
出
て
く
る
こ
と
が
想
像
で
き

ま
す
。
そ
う
な
っ
て
く
る
と
、
労
働
環
境
は

会
社
に
よ
っ
て
二
極
化
し
、
社
員
が
集
ま
り

や
す
く
活
き
活
き
と
働
い
て
い
る
会
社
が
あ

る
一
方
で
、
自
分
の
会
社
か
ら
働
き
手
が
い

な
く
な
り
、
高
齢
者
・
外
国
人
社
員
な
ど
を

主
な
戦
力
と
し
て
事
業
展
開
せ
ざ
る
を
得
な

い
状
況
が
発
生
し
て
く
る
で
し
ょ
う
。
そ
れ

は
賃
貸
不
動
産
業
界
で
も
同
様
で
、
も
は
や

待
っ
た
な
し
！
の
状
況
で
す
。

し
か
し
、
こ
の
変
化
は
チ
ャ
ン
ス
で
も
あ
り

ま
す
。
量
よ
り
も
質
が
求
め
ら
れ
る
時
代
、

知
名
度
よ
り
も
充
実
度
が
求
め
ら
れ
る
時
代

に
な
っ
て
い
る
な
か
で
、
大
企
業
に
就
職
し

て
安
心
・
安
定
を
求
め
る
時
代
で
は
な
く
な
っ

て
お
り
、
鶏
口
牛
後
を
求
め
て
中
小
企
業
や

独
立
を
選
ぶ
方
々
も
増
え
て
い
ま
す
。
中
小

企
業
だ
か
ら
こ
そ
で
き
る
「
社
員
を
大
切
に

す
る
経
営
」「
顧
客
に
向
き
合
え
る
仕
事
」が

あ
る
と
思
っ
て
い
ま
す
。そ
し
て
、そ
れ
を
す

で
に
実
践
し
て
成
果
を
出
し
て
い
る
フ
ァ
ー

ス
ト
・
コ
ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ
ン
さ
ん
の
取
り
組
み

か
ら
、私
た
ち
は
多
く
の
こ
と
を
学
び
、取
り

入
れ
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。当
レ
ポ
ー
ト
を
も

う
少
し
お
読
み
い
た
だ
き
、そ
の
た
め
に
必
要

な
手
順
や
抑
え
る
べ
き
ポ
イ
ン
ト
を
、一
緒
に

考
え
て
ま
い
り
ま
し
ょ
う
。

少
子
高
齢
化
・
空
室
増
加
・
大
競
争
時
代
。
地
方
都
市
で
戦
う
賃
貸
管
理
・
賃
貸
仲
介
会
社
の
た
め
の
「
働
き
方
改
革
」

次
世
代
経
営
は
「
ビ
ジ
ョ
ン
経
営×

ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル×

風
土
づ
く
り
」
で
実
現
す
る

株
式
会
社
船
井
総
合
研
究
所

　賃
貸
支
援
部

　賃
貸
管
理
グ
ル
ー
プ

　シ
ニ
ア
経
営
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト

　宮
下
一
哉

若いうちは自ら進んで
苦労するぐらいの気持
ちがなくてはならない
と思いますか?
それとも何も好んで苦
労することはないと思
いますか？
出典：日本生産性本部



変
化
の
激
し
い
社
会
情
勢
の
な
か
で
、
会
社

を
倒
産
さ
せ
ず
に
継
続
成
長
さ
せ
て
い
く
と

い
う
こ
と
は
簡
単
な
こ
と
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

ま
ず
は
商
売
の
確
実
性
を
高
め
る
た
め
に
、

多
く
の
会
社
が
「
マ
ネ
」
か
ら
入
り
、
そ
の

後
の
成
長
の
な
か
で
自
社
独
自
の
取
り
組
み

を
加
え
な
が
ら
「
進
化
」
し
て
い
き
ま
す
。

時
代
の
流
れ
や
世
の
中
の
ニ
ー
ズ
と
捉
え
た

商
売
の
や
り
方
（
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
）
を
選

ぶ
こ
と
は
と
て
も
重
要
性
で
す
。

フ
ァ
ー
ス
ト
・
コ
ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ
ン
さ
ん
も

仲
介
や
空
室
対
策
の
フ
ラ
ン
チ
ャ
イ
ズ
へ
の

加
盟
や
、
船
井
総
研
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
で

あ
る
「
会
員
制
ゼ
ロ
賃
貸
」
の
導
入
な
ど
、

成
功
の
確
率
を
高
め
る
た
め
の
選
択
を
し
て

い
ま
す
。

戦
略
の
組
み
立
て
は
「
誰
を
顧
客
と
す
る
の

か
？
」「
な
に
で
一
番
に
な
る
の
か
？
」を「
決

め
る
こ
と
に
よ
っ
て
大
き
く
変
わ
っ
て
き
ま

す
。
同
じ
よ
う
な
商
売
を
し
て
い
て
も
、
自

社
の
顧
客
を
明
確
に
特
定
し
そ
の
顧
客
に
向

き
合
う
こ
と
で
「
そ
の
分
野
で
一
番
に
な
れ

る
自
社
独
自
の
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
」
が
生
ま

れ
ま
す
。
フ
ァ
ー
ス
ト
・
コ
ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ

ン
さ
ん
で
は
「
入
居
者
フ
ァ
ー
ス
ト
」
の
戦

略
の
ど
真
ん
中
に
置
き
、
管
理
物
件
入
居
者

の
た
め
の
「
物
件
づ
く
り
」「
入
居
後
サ
ー
ビ

ス
」
を
充
実
さ
せ
る
こ
と
で
、
高
入
居
率
、

管
理
戸
数
の
拡
大
、
売
上
の
倍
増
に
繋
が
っ

て
い
ま
す
。

「
ど
う
し
て
会
社
を
設
立
し
た
の
か
（
創
業
の

精
神
）」「
大
事
に
し
た
い
考
え
方
は
ど
ん
な

も
の
か
（
経
営
理
念
）」「
日
々
の
仕
事
の
な

か
で
ど
の
よ
う
に
行
動
す
る
べ
き
か
（
行
動

指
針
）」
や
、「
ど
ん
な
会
社
に
な
り
た
い
の

か
（
経
営
ビ
ジ
ョ
ン
）」
な
ど
を
明
確
に
し
ま

す
。
さ
ら
に
は
、
そ
の
た
め
に
実
行
す
る
こ

と
（
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
）、
実
行
す
る
組
織
の

カ
タ
チ
、
目
標
数
値
、
行
動
計
画
な
ど
ま
で

見
え
る
化
し
、
社
長
・
役
員
・
社
員
の
皆
さ

ん
で
し
っ
か
り
共
有
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

「
共
有
で
き
る
ゴ
ー
ル
」
の
な
い
会
社
に
は
、

そ
こ
に
共
感
す
る
社
員
が
集
ま
り
よ
う
が
あ

り
ま
せ
ん
。

経
営
計
画
書
を
つ
く
っ
て
共
有
ま
で
は
し
た

も
の
の
、
そ
の
後
、
一
年
間
を
通
じ
て
触
れ

る
機
会
が
な
い
と
「
仕
事
の
目
的
」
は
忘
れ

去
ら
れ
て
い
き
ま
す
。
ま
た
、
毎
月
の
売
上

目
標
に
対
す
る
項
目
ご
と
の
達
成
状
況
に
つ

い
て
、数
値
で
分
析
で
き
る「
日
報
」が
な
か
っ

た
り
、
朝
礼
・
終
礼
・
営
業
会
議
な
ど
の
共

有
の
場
や
、
社
内
チ
ャ
ッ
ト
な
ど
の
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ツ
ー
ル
が
な
か
っ
た
り
す
る

と
、
各
自
が
自
分
の
能
力
や
都
合
の
な
か
だ

け
で
善
し
悪
し
を
判
断
す
る
よ
う
に
な
り
、

部
分
最
適
が
進
ん
で
バ
ラ
バ
ラ
に
な
っ
た
り
、

組
織
が
一
体
化
で
き
ず
に
良
い
成
果
を
出
せ

な
く
な
り
ま
す
。

誰
し
も
が
フ
ァ
ー
ス
ト
・
コ
ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ

ン
さ
ん
の
よ
う
に
、
社
員
満
足
、
家
族
的
環

境
の
仕
組
み
づ
く
り
に
自
然
に
向
き
合
え
れ

ば
よ
い
で
す
が
、
近
代
経
営
の
な
か
で
後
回

し
に
さ
れ
て
き
た
「
社
員
の
関
係
づ
く
り
」

を
本
気
で
推
進
し
よ
う
と
な
る
と
、
な
か
な

か
簡
単
な
話
で
は
な
い
よ
う
に
思
い
ま
す
。

ま
ず
は
「
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
頻
度
を

増
や
す
た
め
の
カ
タ
チ
」
を
知
っ
て
取
り
入

れ
る
と
い
う
と
こ
ろ
か
ら
ス
タ
ー
ト
す
る
こ

と
を
お
す
す
め
し
ま
す
。
改
め
て
考
え
て
み

る
と
当
た
り
前
の
よ
う
に

も
感
じ
ま
す
が
、
共
通
の
目
的
を
持
っ
た
人

間
関
係
の
よ
い
チ
ー
ム
な
ら
ば
何
を
や
っ
て

も
う
ま
く
い
く
わ
け
で
、
そ
の
環
境
づ
く
り

を
会
社
を
挙
げ
て
実
施
し
て
い
く
こ
と
は
当

た
り
前
の
こ
と
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

（
利
益
の
出
る
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を
取

り
入
れ
る
）

し
っ
か
り
と「
収
益
性
」の
確
保
で

き
る
商
売
の
仕
組
み
を
確
立
す
る

1
他
社
と
の「
差
別
化
」を
明
確
に

し
た
戦
略
を
組
み
立
て
る

2

自
社
の「
経
営
計
画
書
」を
作
成
し
、

社
員
さ
ん
と
し
っ
か
り
共
有
す
る

3

自
社
の
経
営
、数
値
状
況
に
つ

い
て
考
え
る
仕
組
み
を
作
る

4

チ
ー
ム
ワ
ー
ク
を
育
て
る
た
め

の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
頻
度

を
増
や
す

5



大
切
な

つ
の
考
え
方

2

社
会
性
と
収
益
性
の
両
輪
が
求
め
ら
れ
る「
働
き
方
改
革
」の
時
代
だ
か
ら
こ
そ
、

中小企業であることを「武器」とする2

この指とまれ！のメッセージを発信する1
昭和から平成を経て令和になり、時代が求めるキーワー
ドは、大衆・スター・カリスマ・憧れから、「個人・共感・等
身大・人間らしさ」になっています。個性を大事にし、人
間らしく、地に足の着いた生き方に「共感」し、そこに人
が集まる時代になっています。
会社経営で言うならば、経営者が発信した「ビジョン」に
共感する人たちが「社員」となり「顧客」となり、ともに支
えあって成長していく「輪」が拡がっていきます。中小企業
にこそ、「ビジョン経営」が求められる時代になりました。

規模・量・効率性を求める「大企業型の経営」のあり方に
陰りが見え始めて久しいですが、その対極にあるのが
「機動性・質・創造性」を追求する「中小企業型の経営」で
す。大企業にならない！ということを決め、地域密着・顧
客密着・社員密着で、大企業の「逆」を行く経営をするこ
とが、中小企業であることを武器とする経営に繋がりま
す。そして、それを実現可能にするビジネスモデルを正し
く選択することで、生産性の高い、成長継続する会社作
りができるようになります。

地域密着にこそ未来がある。
中小企業だからこそできる

ビジョン × ビジネスモデル × 風土づくりを！



必
ず
押
さ
え
る
べ
き

つ
の
ポ
イ
ン
ト

3

「
ビ
ジ
ョ
ン
×
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
×
風
土
づ
く
り
」を
自
社
で
実
践
す
る
た
め
に
、

何のために会社を設立したのか？何のために商売をしているのか？仕事を通じて、何を実現したいのか？
そういう「ビジョン」を示し、メッセージとして発信してはじめて「ビジョン経営」がスタートします。固
定費分の売上を確保するため、生活費となる給料を稼ぐため、数値目標達成のため...といったことが
仕事の目的となっている会社では、なかなか魅力を感じてもらえません。自身の考え方に共感する
「仲間づくり」をすることが、社長の孤軍奮闘から抜け出す道に繋がります。

経営ビジョンは、それを実現する「経営戦略」がなければカタチにできず、その両輪である「①ビジネス
モデル」「②実行組織」がなければ推進できません。志が高く、想いが熱くても、利益の出る商売の仕
組みなしには、せっかく集まってくれた社員さんにしっかりとした給料を払うことができず、事業成長
を維持することができません。経営計画書には具体的に何をするのか？について、「商売のやり方（ビ
ジネスモデル）」と「未来組織図（将来も含めた実行組織図）」を盛り込まなくてはいけません。

情
報
社
会
の
ど
真
ん
中
に

あ
っ
て
、成
功
事
例
や
失
敗

事
例
、ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
や

社
員
研
修
、ベ
ン
チ
マ
ー
ク

や
自
己
啓
発
な
ど
、会
社
経

営
に
関
す
る
様
々
な
情
報

が
あ
ふ
れ
る
社
会
に
な
っ

て
い
ま
す
。こ
れ
だ
け
の
ヒ

ン
ト
・
ノ
ウ
ハ
ウ
・
情
報
が

取
得
し
や
す
い
環
境
に
あ

る
な
ら
ば
成
功
企
業
が
続

出
し
て
倒
産
が
少
な
く
な

る
よ
う
に
思
え
ま
す
が
、実

際
は
そ
う
な
っ
て
い
ま
せ

ん
。加
え
て「
や
り
方
」を
学

び
、
や
る
べ
き
こ
と
を

T
O
D
O
で
並
べ
て
も
、そ

れ
を
実
行
で
き
る「
組
織
体

制
」を
つ
く
る
こ
と
が
難
し

く
な
っ
て
い
ま
す
。採
用
と

育
成
。そ
の
難
し
さ
は
過
去

に
な
い
ほ
ど
で
す
。

何
が
成
否
を
分
け
る
の
で

し
ょ
う
か
？
フ
ァ
ー
ス
ト
・

コ
ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ
ン
さ
ん

に
あ
っ
て
、う
ま
く
い
っ
て

い
な
い
会
社
に
な
い
も
の
。

そ
れ
が「
や
る
気
に
な
れ
る

風
土
」だ
と
思
い
ま
す
。「
や

り
方
×
や
る
気
＝
パ

フ
ォ
ー
マ
ン
ス
の
大
き
さ

＝
成
果
」が
決
ま
る
な
か

で
、や
り
方
ば
か
り
を
重
視

し
た
ア
ン
バ
ラ
ン
ス
な
情

報
が
あ
ふ
れ
て
い
ま
す
。

P
D
C
A
・
改
善
・
ノ
ウ
ハ

ウ
の
繰
り
返
し
が
社
長
も

社
員
さ
ん
も
疲
弊
さ
せ
て

い
て
、そ
れ
が
時
代
の
閉
塞

感
に
繋
が
っ
て
い
る
よ
う

に
も
感
じ
ま
す
。

「
人
間
ら
し
さ
」が
キ
ー

ワ
ー
ド
と
な
る
令
和
の
時

代
の
新
し
い
経
営
で
は
、

「
風
土
づ
く
り
」が
重
要
で

あ
り
、そ
れ
は
中
小
企
業
の

武
器
に
な
り
ま
す
。そ
の
武

器
を
自
社
の
も
の
と
し
、地

域
で
選
ば
れ
る
会
社
に
な

る
た
め
の
行
動
を
起
こ
し

て
み
ま
せ
ん
か
？

仕事の成果は「やり方×やる気＝パフォーマンスの大きさ」で決まります。PDCA・ノウハウ・経験
などによる「やり方の正確性」だけを追求して成果を求める大企業的経営には限界が生じているな
かで、中小企業である私たちは「やる気を引き出す風土づくり」を追求して「パフォーマンスを最大
化する」ことがやりやすい環境にあります。その環境整備を会社を挙げて強化することが「中小企
業のための新しい会社経営」の仕方です。そして、そのために最も重視しなくてはいけないことが
「日常のなかのコミュニケーション」であり、会議体、会議のやり方、年間イベントの組み方などを
学び、実践することが重要です。この手の書籍も増えていますね。また、スマホで使えるチャット形
式のコミュニケーションツールや、協働を前提としたクラウド型のシェアツールなどの「お仕事
テック」も積極的に活用し、コミュニケーションのミス・漏れ・ズレをなくしていくことが必要です。

「経営計画書」をつくり、自社の目指すゴールを具体的
にして、社員と共有する1
「経営戦略＝ビジネスモデル×実行組織」という両輪を
具体的に示す2

中小企業であることを武器に変える「新しい組織運営
の仕方」を実践する3

働き方改革経営の秘密をお話いただき、船井総研のコンサルタントが実務的な解説をいたします。セミ
ナー終了後には、お聴きいただいた内容を自社への落とし込むための「経営戦略ミーティング」まで対応
いたします。ぜひご参加ください。

本レポートで特集した「株式会社ファースト・コラボレーション・武樋社長」が
特別ゲスト登壇するセミナーを開催します。



ここまでしちゃうのがファースト流！
「顧客のために」を追求できる風土づくり

風土づくりの前提となる「経営ビジョン」。
ファースト流は、こうなっている。

風土づくりの秘密、ファースト流・
コミュニケーションプログラム

当社のビジョンをカタチにする「会員制ゼロ賃貸」
というビジネスモデル

「やり方×やる気＝パフォーマンス」の方程式を
理解して経営に活かす！

photo

セミナーで
お伝えする内容です

地方都市＆地域密着にこそ未来がある！社員と
顧客にやさしい経営とは？

「中小企業」が武器になる！これからの会社経営で
一番大事なこと



賃貸仲介会社・管理会社「経営者」限定のご案内です

無理な競争をせず地域密着経営で成長したい

株式会社
ファースト・コラボレーション

氏 特別講演
代表取締役

武樋 泰臣

働き方改革
事業戦略セミナー

賃貸管理・仲介会社のための

225%社員のチカラで売上 アップ！

四国地域イノベーション創出協議会
第1回「四国でいちばん大切にしたい会社大賞」奨励賞受賞
経済産業省  平成24年度「おもてなし経営企業選」選定
高知県次世代育成支援企業
高知市男女共同参画推進企業
経済産業省  平成26年度「ダイバーシティ経営企業選」選定
人を大切にする経営学会
第5回「日本でいちばん大切にしたい会社大賞」審査委員会特別賞受賞
日本創生のための将来世代応援知事同盟  「将来世代応援企業賞」受賞
高知家「出会い・結婚・子育て応援」子育て支援部門奨励賞受賞
「将来世代応援企業賞」受賞
中小企業庁「人で不足対応100事例」選定
経済産業省「地域未来牽引企業」選定
ホワイト企業大賞企画委員会第4回「ホワイト企業大賞」特別賞受賞
　　　　　　　　　　　　　　《ワークライフインテグレーション経営賞》

ファースト・コラボレーション《各種受賞歴》

社員自ら採用活動！熱中できる経営のベースにあるもの

働くママさん計画。女性リーダー率50％の秘密

社員のチカラで売上225％アップ！

グループ売上12.7億円、17期連続増収黒字経営

社員中心となり管理戸数倍増4,100戸を実現

QRコードで
カンタン検索！



働き方改革！事業戦略セミナー

㈱船井総合研究所 淀屋橋セミナープレイス

講座内容＆
スケジュール

2019年7月18日木
㈱船井総合研究所 東京本社
2019年8月8日木大

阪
東
京

セミナー内容講座

賃貸不動産ビジネスを専門とし、空室対策、組織づくり、経営戦略作りを得意とする。
会員制賃貸ビジネスモデルのすべてをプロデュースしている。

株式会社船井総合研究所  賃貸支援部
賃貸管理グループ  シニア経営コンサルタント 宮下 一哉

株式会社船井総合研究所  賃貸支援部
賃貸管理グループ  シニア経営コンサルタント 宮下 一哉

中小企業であることを最大限武器に変える働き方経営のあり方

あなたの会社で実行するビジョン経営×風土づくり×ビジネスモデルの作り方

ビジョン経営×ビジネスモデル×風土づくりで実現する売上225％アップの組織作り

不景気でも成功している全国各地の不動産会社がやっていること

やり方×やる気＝パフォーマンスを経営に活かす
地方都市＆地域密着だからこそ未来がある！～社員と顧客の優しい経営～
これからの会社経営にど真ん中になる大事なこと

社員の力一体化する経営ビジョンの作り方
賃貸不動産会社のとっての働き方改革のやり方
組織力を最大限活かすためのビジネスモデル

顧客満足度13年連続トップ受賞～社員自ら実践する、当社の顧客満足サービス～
社員が仕事に熱中する仕事のしくみ
時短社会の中で、社員パフォーマンスと売上を維持・拡大するやり方

セミナー内容抜粋①

セミナー内容抜粋②

セミナー内容抜粋③

セミナー内容抜粋①

セミナー内容抜粋②

不況時代に向けて今から取り組むべき事業戦略とは!?
明日から実践していただきたいこと

セミナー内容抜粋①

セミナー内容抜粋②

セミナー内容抜粋③

セミナー内容抜粋①

セミナー内容抜粋②

セミナー内容抜粋③

『笑顔の輝く豊かな人間集団』を理念の１つとして掲げ、社員密着、地域密着組織体制で管理戸数4100 戸、グルー
プ売上12. 7 億、女性リーダー比率 50% を実現。経済産業省「ダイバーシティ経営企業100 選」選出、経済産業省
「日本で一番大切にしたい会社」審査員特別賞選出、経済産業省「四国で一番大切にしたい会社」奨励賞選出、加盟Ｆ
Ｃ「顧客満足度調査 NO.1」連続獲得など、数々の賞を受賞している。

株式会社　ファースト・コラボレーション
代表取締役 武樋 泰臣氏

服部 映美
愛知県出身。カナダQueen’s大学にてApplied Economics 及び International Studies Certificate を修了。
現在は賃貸支援部にて、マーケティング支援を始め、市場調査、業務管理及び営業支援ツール作成など、各クライア
ントの特色に合わせた、業績アップへの様々なサポートを行っている。

株式会社船井総合研究所

第１講座

第 2講座

第 3講座

第 4講座

お申し込み方法

13:00～13:50

13:50～15:10

15:10～15:50

15:50～16:30

13：00～16：30
［受付：12：30～］

13：00～16：30
［受付：12：30～］

働き方改革！事業戦略セミナー
賃貸管理・仲介会社のための 225%社員のチカラで売上

アップ！



【大阪会場】 【東京会場】2019年7月18日（木） 2019年8月8日（木）

服部
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船井総合研究所 淀屋橋セミナープレイス

地下鉄御堂筋線
「淀屋橋駅」

より
徒歩3分

JR「東京駅」
丸の内北口
より
徒歩1分〒541-0041  大阪市中央区北浜4-7-28 

住友ビル2号館 7階

5785774

大
阪
会
場

東
京
会
場

働き方改革！事業戦略セミナー
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【個人情報に関する取り扱いについて】
1.申込用紙に記載されたお客様の情報は、セミナーのご案内といった船井総研グループ各社の営業活動
やアンケート等に使用することがあります。（ご案内は代表者様宛にお送りすることがあります）法令で定
める場合のほか、お客様の承諾なしに他の目的に使用いたしません。

2.お客様の情報管理につきましては船井総研グループ全体で管理いたします。詳しくはホームページをご
確認ください。

3.セミナーのご案内時に、いただきました住所・貴社名・部署・役職・ご担当者氏名を船井総研グループが
個人情報の管理について事前に調査した上で契約しましたダイレクトメール発送代行 会社に発送データとして
預託することがございます。

4.必要となる情報（会社名・氏名・電話番号）をご提供いただけない場合は、お申込のご連絡や受講票の発
送等ができない等、お手続きができない場合がございます。

5.お客様の個人情報に関する開示、訂正、追加、停止又は削除につきましては、船井総研コーポレートリ
レーションズ・顧客データ管理チーム（TEL06-6204-4666）までご連絡ください。
【個人情報に関するお問い合わせ】
株式会社船井総研ホールディングス 総務部法務課（TEL03-6212-2924）

※ご提供いただいた住所宛のダイレクトメールの発送を希望されないときは☑を入れて当社宛にご連絡ください

メールアドレス

御社名

お役職 電話番号

お名前

フリガナ

フリガナ

【ご記入の際はご注意ください】
ローマ字 r v u n m a d
数字 1 7 5 6 数字9とローマ字g !

無料メールマガジン
購読者募集！

【賃貸仲介・管理経営に役立つヒントが満載！ノウハウ情報を随時お届けします】

【無料メルマガお申込み用紙】

FAX : 03-6212-2943 担当：服部 映美

下記項目ご記入後、このままＦＡＸ送信してください

コンサルティングの現場からルール化した業績UPノウハウや、

実際の成功事例など、皆様のお役に立つ情報を厳選し、あなたのメールアドレスに

無料でお届けします。

（執筆担当コンサルタント：会員制賃貸チーム一同）
賃貸仲介・管理経営者、現場第一線で活躍されている経営者の方には

読み応えのある内容です！

ぜひご登録ください。登録・購読は無料です。
※同梱されたDMに記載されている船井総合研究所主催のセミナーにご参加をされる方は

自動的にメルマガ登録されますので当用紙のお申し込みは不要です。

希望しません□

＜メルマガ登録＞

＜Facebook＞

ネットからのお申込はこちら！

お問合せ ：会員制賃貸チーム TEL：03-6212-2224 （平日9：30～17：30） 服部 宛

＜LINE@＞



【賃貸管理ビジネスコンサルティング】
ご登録はこちら

「メルマガは登録したくない。でも情報は欲しい！」
というあなたへ

管理拡大、入居率アップノウハウなど、賃貸に関する
様々な情報をお届けいたします。
【個人情報に関する取り扱いについて】
1.申込用紙に記載されたお客様の情報は、セミナーのご案内といった船井総研グループ各社の営業活動やアンケート等に使用することがあります。（ご案内は
代表者様宛にお送り することがあります）法令で定める場合のほか、お客様の承諾なしに他の目的に使用いたしません。
2.お客様の情報管理につきましては船井総研グループ全体で管理いたします。詳しくはホームページをご確認ください。
3.セミナーのご案内時に、いただきました住所・貴社名・部署・役職・ご担当者氏名を船井総研グループが個人情報の管理について事前に調査した上で契約し
ましたダイレクトメール発送代行 会社に発送データとして預託することがございます。
4.必要となる情報（会社名・氏名・電話番号）をご提供いただけない場合は、お申込のご連絡や受講票の発送等ができない等、お手続きができない場合がござ
います。
5.お客様の個人情報に関する開示、訂正、追加、停止又は削除につきましては、船井総研コーポレートリ
レーションズ・顧客データ管理チーム（ TEL06-6204-4666 ）までご連絡ください。
【個人情報に関するお問い合わせ】
株式会社船井総研ホールディングス 総務部法務課（TEL03-6212-2924）

メルマガではお伝え出来ない最新情報満載！


