


原価高騰、客数減、ＳＭへの客離れ…

地場の「街の精肉店」が
生き残りと発展のために
とるべき対策とは？

地場で展開するいわゆる「街の精肉店」にとって、
近年では特に厳しい戦いを強いられているのではないでしょ
うか？それはある数字にも表れています。

これは、日本の食肉小売業を営む事業所（＝精肉店）の推移
です。
理由は様々ですが、全国共通して生じてる課題として、
・海外情勢に左右されて変動する原価
・単価引き上げの影響で生じた客数減
・大型スーパーマーケットへの顧客移動
このような状況下の中、それでも業績を伸ばしている精肉小
売店があるのも事実です。
では、そのような店舗がどのような取り組みをしているかと
いうと、大きく２つです。

この１、２を実際に実現し精肉小売店として今なお成長し続
ける企業様をご紹介します。

スーパーマーケット

2000年 2016年

24,723 11,058
出所：経済産業省 経済センサス

１、精肉店だからこそできる、「より安く」
「より専門的」な商品・サービスの提供
２、既存商品の活用で「高粗利サービス化」
「高粗利商品化」できるものの開発と展開



Supecial
guest 焼肉・ＢＢＱの専門店で

店舗年商３億超！
更にデリバリー事業の付加で
粗利７０％の高収益事業へ

株式会社やまむらや
京都府、滋賀県エリアで精肉小売店、飲食店を
８店舗展開。 年商は２１億を超え、精肉店市
場でも群を抜いた１店舗あたり業績となってい
る。デリバリー事業に３年前に参入し、今期は
売上5000万円を達成。 粗利率70％、営業利益
率は40％を超える。来期は３倍のデリバリー事
業年商1億5,000万円を売上目標としている。
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お肉のスーパー「やまむらや」

Supecial
guest

「
や
ま
む
ら
や
」
は
肉
や
バ
ー
ベ
キ
ュ
ー
用

の
お
肉
の
専
門
店
と
し
て
、
創
業
以
来
「
お
肉

と
バ
ー
ベ
キ
ュ
ー
」
を
通
じ
て
、
地
域
の
皆
様

に
、
豊
か
で
笑
顔
の
あ
ふ
れ
る
暮
ら
し
を
ご
提

供
し
て
ま
い
り
ま
し
た
。

ま
ず
、
お
客
様
の
立
場
に
立
っ
て
考
え
る
経
営

を
目
指
し
、
「
焼
肉
用
タ
レ
の
無
料
サ
ー
ビ

ス
」
「
ド
ラ
イ
ア
イ
ス
・
氷
の
無
料
サ
ー
ビ

ス
」
「
バ
ー
ベ
キ
ュ
ー
コ
ン
ロ
の
無
料
レ
ン
タ

ル
サ
ー
ビ
ス
」
な
ど
、
本
当
に
お
客
様
に
喜
ん

で
頂
け
る
お
も
て
な
し
を
追
求
し
て
き
ま
し

た
。

経
営
理
念
と
し
て
、
「
お
い
し
い
お
肉
を
よ
り

安
く
、
一
人
で
も
た
く
さ
ん
の
お
客
様
に
販
売

す
る
こ
と
」
（※

 

経
営
理
念
一
部
抜
粋
）
を

掲
げ
て
い
ま
す
の
で
、
よ
り
多
く
の
方
に
ご
利

用
頂
け
る
こ
と
を
目
指
し
て
い
ま
す
。

焼
肉
と
Ｂ
Ｂ
Ｑ
に
特
化
し
た

お
肉
専
門
の
ス
ー
パ
ー
マ
ー
ケ
ッ
ト

そ
の
た
め
精
肉
は
も
ち
ろ
ん
、

普
通
の
お
肉
屋
さ
ん
と
比
べ
て

も
様
々
な
種
類
の
焼
肉
用
の
お

肉
を
品
揃
え
し
て
い
ま
す
。

そ
の
甲
斐
あ
っ
て
、
京
都
・
滋

賀
で
は
多
く
の
方
に
ご
利
用
頂

い
て
お
り
、
特
に
バ
ー
ベ

キ
ュ
ー
シ
ー
ズ
ン
と
も
な
る
と

レ
ン
タ
ル
の
ご
利
用
、
お
肉
の

お
買
い
求
め
で
多
く
の
方
に
ご

来
店
い
た
だ
け
る
お
店
に
な
り

ま
し
た
。

牛
肉
原
価
の
高
騰
・
・
・

「
お
い
し
い
お
肉
を
よ
り
安

く
」
が
経
営
理
念
で
あ
り
ま
す

が
、
近
年
「
牛
肉
原
価
の
高

騰
」
が
激
し
く
、
部
位
に
よ
っ

て
は
一
時
期
の
２
倍
以
上
に
も

跳
ね
上
が
っ
て
し
ま
い
ま
し

た
。
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経
営
を
す
る
上
で
、
「
社
員
の
幸
せ
」
を
追
求

を
し
な
け
れ
ば
い
け
ま
せ
ん
。
そ
の
た
め
に

は
、
や
は
り
利
益
を
出
す
こ
と
が
非
常
命
題
で

す
。
渋
々
、
原
価
の
高
騰
に
合
わ
せ
る
形
で
精

肉
単
価
を
上
げ
ざ
る
を
得
ま
せ
ん
で
し
た
。

顕
著
な
客
数
減

単
価
を
上
げ
た
影
響
は
、
す
ぐ
に
数
字
に
出

ま
し
た
。
客
数
の
減
で
す
。

し
か
も
、
弊
社
で
は
「
会
員
制
度
」
を
設
け
て

お
り
ま
す
が
、
特
に
離
れ
て
し
ま
っ
た
の
が
こ

の
会
員
様
で
し
た
。
ロ
イ
ヤ
リ
テ
ィ
が
高
い
と

考
え
て
い
た
お
客
様
が
、
単
価
の
引
き
上
げ
に

敏
感
に
反
応
し
た
の
で
す
。

出張バーベキューサービスの立ち上げ

新
サ
ー
ビ
ス

「
出
張
バ
ー
ベ
キ
ュ
ー
」
の
立
ち
上
げ

2014年

2016年

532,352名

客数減の推移

※
2014年1月～12月、
2016年1月～12月
の全店合計客数

仕
入
れ
原
価
高
騰
が
落
ち
着
く
こ
と
を
待
っ

て
い
て
も
、
一
向
に
改
善
の
兆
し
は
見
え
ま
せ

ん
。
や
ま
む
ら
や
で
は
、
既
存
の
精
肉
小
売
事

業
の
改
善
・
活
性
化
だ
け
で
は
、
今
後
の
拡
大

成
長
は
難
し
い
と
判
断
し
ま
し
た
。
そ
こ
で
船

井
総
研
の
船
越
さ
ん
に
相
談
し
ま
し
た
。
そ
こ

で
提
案
さ
れ
た
の
が
、
「
出
張
バ
ー
ベ
キ
ュ
ー

サ
ー
ビ
ス
」
で
し
た
。

業
界
の
後
発
と
し
て
ど
う
展
開
す
る
か

出
張
バ
ー
ベ
キ
ュ
ー
サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て

は
、
認
知
は
し
て
い
ま
し
た
。
実
際
に
、
大
手

企
業
様
に
ご
依
頼
頂
い
て
バ
ー
ベ
キ
ュ
ー
サ
ー

ビ
ス
を
提
供
し
た
こ
と
も
あ
り
、
喜
ん
で
も
頂

い
て
い
ま
し
た
が
、
特
に
事
業
化
も
し
て
ま
せ

ん
で
し
た
。

既
に
出
張
バ
ー
ベ
キ
ュ
ー
サ
ー
ビ
ス
を
展
開
し

515,875名

▲16,477名



Supecial
guest 競合との“差別化”

て
い
る
事
業
者
も
い
る
中
で
、
出
張
サ
ー
ビ
ス

と
し
て
は
後
発
と
な
る
や
ま
む
ら
や
が
「
ど
う

差
別
化
す
る
か
？
」
を
非
常
に
重
要
に
考
え
ま

し
た
。

タ
ー
ゲ
ッ
ト
の
絞
り
込
み×

商
品
力

ま
ず
差
別
化
と
し
て
考
え
た
の
が
「
タ
ー
ゲ
ッ

ト
の
絞
り
込
み
」
で
す
。
事
業
開
発
に
あ
た
っ

て
船
井
総
研
さ
ん
に
相
談
し
な
が
ら
進
め
ま
し

た
が
、
モ
デ
ル
と
し
て
情
報
共
有
頂
い
た
の
が

「
法
人
向
け
ケ
ー
タ
リ
ン
グ
サ
ー
ビ
ス
」
で
し

た
。
近
年
で
は
法
人
様
が
宴
会
や
懇
親
会
を
飲

食
店
や
会
館
を
使
わ
ず
に
、
自
社
の
敷
地
内
や

会
議
室
を
使
う
、
と
い
う
話
を
さ
れ
て
、
ピ
ン

と
き
ま
し
た
。
や
ま
む
ら
や
の
出
張
バ
ー
ベ

キ
ュ
ー
サ
ー
ビ
ス
は
「
法
人
様
向
け
」
に
特
化

し
よ
う
と
い
う
こ
と
で
す
。
そ
れ
は
今
ま
で
事

業
化
し
な
い
な
が
ら
ニ
ー
ズ
の
あ
っ
た
と
こ
ろ

で
し
た
し
、
何
よ
り
他
社
が
１
０
０
人
以
上
の

大
型
案
件
を
受
注
で
き
な
い
だ
ろ
う
、
と
い
う

自
信
も
あ
り
ま
し
た
。

も
う
一
つ
の
差
別
化
は

「
商
品
力
」
で
の
差
別
化

で
す
。
焼
肉
・
バ
ー
ベ

キ
ュ
ー
の
専
門
店
と
し

て
、
こ
こ
で
負
け
ら
れ
な

い
と
い
う
想
い
が
あ
り
ま

し
た
。
そ
の
た
め
に
、
事

業
開
発
の
た
め
に
商
圏
内

の
競
合
の
サ
ー
ビ
ス
を
実

際
に
受
け
て
み
て
、
商
品

を
食
べ
ま
し
た
。
感
じ
た

の
は
、

「
お
肉
の
質
」
「
種
類
」
「
ボ
リ
ュ
ー
ム
」
に

お
い
て
、
圧
倒
的
１
番
の
商
品
力
に
な
れ
る
と

い
う
自
信
で
し
た
。

事
業
ス
タ
ー
ト
か
ら
丸
２
年

事
業
を
ス
タ
ー
ト
し
た
年
は
シ
ー
ズ
ン
も
後

半
で
し
た
し
、
お
客
様
に
迷
惑
を
か
け
な
い
よ

う
静
か
に
ス
タ
ー
ト
し
ま
し
た
が
約
６
０
０
万

円
の
事
業
年
商
で
し
た
。



今後の展開と野望
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日
本
一
の

「
バ
ー
ベ
キ
ュ
ー
カ
ン
パ
ニ
ー
へ
」

今
期
（
２
０
１
９
年
）
の
事
業
年
商
目
標
は

1
億
５
０
０
０
万
円
で
す
。
簡
単
で
は
あ
り
ま

せ
ん
が
、
事
業
開
始
か
ら
目
標
を
ク
リ
ア
し
続

け
て
き
て
い
る
の
で
、
や
れ
る
と
確
信
し
て
い

ま
す
。

今
、
精
肉
業
界
は
容
易
に
売
上
を
上
げ
ら
れ

る
時
流
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
の
中
で
求
め
ら

れ
て
い
る
の
は
、
他
の
お
店
と
違
っ
て
ど
ん
な

メ
リ
ッ
ト
が
あ
る
か
？
で
す
。
弊
社
の
場
合

は
、
バ
ー
ベ
キ
ュ
ー
に
出
張
サ
ー
ビ
ス
の
付
加

価
値
を
つ
け
ら
れ
た
こ
と
で
す
。
そ
の
「
サ
ー

ビ
ス
」
が
付
加
価
値
で
あ
り
、
高
い
粗
利
に
繋

が
っ
て
い
ま
す
。
「
精
肉
小
売
」
と
い
う
業
態

で
は
あ
り
ま
す
が
、
仕
入
れ
た
商
品
を
加
工
し

て
売
る
だ
け
で
は
、
生
き
残
れ
な
い
の
で
す
。

や
ま
む
ら
や
は
今
後
、
出
張
サ
ー
ビ
ス
を
含

め
本
気
で
日
本
一
の
「
バ
ー
ベ
キ
ュ
ー
カ
ン
パ

ニ
ー
」
を
目
指
し
ま
す
。

実
質
の
１
年
目
と
な
る
一
昨
年
は
約
３
０
０
０

万
円
、
そ
し
て
２
年
目
と
な
る
昨
年
は
５
０
０

０
万
円
の
年
商
と
な
り
ま
し
た
。
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ニ
ー
ズ
の
高
さ

事
業
を
始
め
て
、
改
め

て
こ
の
市
場
の
ニ
ー
ズ
の

高
さ
に
驚
き
ま
し
た
。

販
促
は
専
用
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
と
、
店
内
告
知
の
み
で

し
た
が
、
ど
ん
ど
ん
注
文

が
入
り
、
週
末
は
５
万
円

以
上
の
案
件
が
５
件
以
上

入
る
日
も
不
思
議
で
は
あ

り
ま
せ
ん
。

そ
し
て
何
よ
り
、
粗
利
益

率
の
高
さ
が
強
み
で
す
。

し
か
も
「
予
約
注
文
」
な

の
で
、
メ
リ
ッ
ト
が
非
常

に
多
い
事
業
だ
と
感
じ
て

い
ま
す
。



今や、ＢＢＱの市場規模は１，５００億円以上とも言われてい
ます。そのＢＢＱに関して近年、お肉の販売と合わせてコンロ
やトング等のレンタル、設営をサービスする事業者が増えてい
ます。このサービスが「出張バーベキュー」サービスです。

どれくらい需要があるのか？と申しますと、ＢＢＱを行う利用
者のうち、「ＢＢＱ宅配サービスを受けたい、もしくは興味が
ある」と答えた利用者が約８割（船井総研調べ）を占めている
ことから、その需要の大きさが計ることが出来ます。

バーベキューのデリバリー
「出張バーベキュー」とは？

いかがでしたでしょうか。

多くの精肉小売店が厳しい戦いの中、株式会社やまむらや様

は「焼肉・ＢＢＱの専門店」という強みに加え、デリバリー

機能を付加し「出張バーベキュー」事業を開発し、年々その

年商規模を大きくしています。

その「出張バーベキュー事業」とは、下記のようなサービス

を行うことを指します。

問い合わせ・受注1 2

3 4商品お届け・サービス

商品仕入れ・準備

撤去・帰社

ホームページを見たお客様
から注文を頂き、見積書を
提出。
見積もりが受理されれば、
受注となります。

食材・ドリンク・機材・消耗品等
を車輌に積み込み、お届けします。
お届けの際に決済を行い、コンロ
や机、テント等の設営を行います。
（１件あたり約１０～２０分）

受注は基本的にサービス当
日の２日前以上になります
ので、受注してから仕入れ
発注、準備をしても十分間
に合います。

ＢＢＱ終了の時刻を予めお客様
にお伺いし、時間に合わせて再
度訪問します。訪問時には、ゴ
ミ処理やコンロ等、設営したも
のを撤去し帰社します。



ここまでお読み頂いた熱心な経営者様へ

セミナーのご案内です 600社超

参加数累計

ここまでお読み頂き、ありがとうございます。

株式会社やまむらや様の「焼肉・ＢＢＱ専門店化」「デリバ

リー（出張）事業付加」の取り組みは、精肉小売業界の先進

的なもので、業界の希望ではないでしょうか。

その株式会社やまむらや様に、この度セミナーのゲストにご

登壇をご了承頂きました。

当日のセミナーでは、精肉小売店の本業における展開や対策

はもちろん、今回ご紹介したデリバリー事業や今後の展開に

ついてもご講演頂きます。

本セミナーでのみ公開となる情報も多々盛り込まれている、

大変貴重なセミナーです。

ぜひ、皆様のご参加をお待ちしております。

本セミナーで学べる３つのポイント

point１、精肉小売店の高粗利商品・サービスの対策の

最新事例

point２、精肉小売店におけるデリバリー事業の

立ち上げ方法とノウハウ

point３、全国トップクラスの精肉小売店株式会社やま

むらや様の成功事例と実績、今後の狙い
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